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Postanowienia ogodlne.

1.1. Pojecia uzyte w Regulaminie zostaty zdefi-
niowane w Zataczniku numer 1 do Regula-
minu.

1.2. Investors TFI udostepnia Uzytkownikom ni-
niejszy Regulamin w sposéb umozliwiajacy
jego pobranie i zapisanie w sposoéb trwaty.
1.2.1. na Stronie internetowej,

1.2.2.  wInvestor Online dla PPK.

1.3. Regulamin okresla warunki $wiadczenia
przez Investors TFI ustugi polegajacej na
dostepie do Investor Online dla PPK.

1.4. Ustuga swiadczona jest na rzecz Uczestni-
kéw PPK.

1.5. Ustuga $wiadczona jest pod adresem
https://online24.investors.pl

1.6. Korzystanie z Ustugi moze nastepowac wy-
tacznie w sposob ustanowiony w Regulami-
nie i zgodny z jego postanowieniami oraz
obowigzujgcym prawem.

Zawarcie Umowy o korzystanie z Investor
Online dla PPK
2.1. Zawarcie Umowy Investor Online dla PPK
nastepuje z chwilg aktywacji Ustugi
2.2. Umowa Investor Online dla PPK zostaje za-
warta na czas nieokreslony.
2.3. W celu zawarcia Umowy Investor Online dla
PPK niezbedne jest zawarcie z Funduszem
za posrednictwem Pracodawcy umowy o
prowadzenie Pracowniczego Planu Kapita-
towego, oraz
2.3.1. podanie Funduszowi przez Praco-
dawce adresu e-mail i numeru te-
lefonu komérkowego Uczestnika
PPK albo
2.3.2. samodzielne zarejestrowanie sig
w systemie Investor Online dla
PPK, poprzez skorzystanie z for-
mularza rejestracyjnego dostep-
nego na stronie
https://online24.investors.pl/client/|
ogin, po kliknieciu w przycisk ,Za-
rejestruj sie”

Zawarcie Umowy Investor Online dla PPK za
posrednictwem Pracodawcy

2.4. Po zawarciu umowy o prowadzenie Pra-
cowniczego Planu Kapitalowego na adres
email Uczestnika zostanie wystany link ak-
tywacyjny do Investor Online dla PPK.

2.5. Po uruchomieniu linku aktywacyjnego Uzyt-
kownik zostanie poproszony o ustalenie ha-
sta i dokonuje jego zatwierdzenia przy po-
mocy kodu otrzymanego za posrednictwem
wiadomosci SMS. Hasto jest poufne, a
Uzytkownik jest odpowiedzialny za zabez-
pieczenie go przed dostepem osdb trzecich.

2.6. W dalszym kroku nalezy dokonac akceptac;ji
Regulaminu, co nastepuje poprzez zazna-

czenie pola potwierdzenia przy oswiadcze-
niu o akceptacji postanowien Regulaminu i
zapoznaniu sie z jego trescig. Oswiadczenie
zawiera hipertgcze do Regulaminu. Uzyt-
kownik powinien pobra¢ i zapisa¢ Regula-
min.

2.7. Brak akceptacji postanowien Regulaminu
obliguje Uzytkownika do natychmiastowego
zakonczenia korzystania z Investor Online
dla PPK.

2.8. Po zatwierdzeniu hasta, Ustuga zostaje akty-
wowana.

Zawarcie Umowy Investor Online dla PPK po-
przez wypelnienie formularza rejestracyjnego

2.9. W celu wypetnienia formularza rejestracyj-
nego nalezy na stronie logowania do Investor
Online dla PPK klikng¢ w przycisk ,Zareje-
struj sie”.

2.10.W formularzy nalezy wypeni¢ wszystkie wy-
magane pola w szczegdlnosci: Imig Uczest-
nika, jego nazwisko i PESEL.

2.11.Na podstawie wskazanych danych Investor
Online dla PPK weryfikuje, czy dane wpro-
wadzone w pkt 2.10 nalezg do Uczestnika
PPK. W przypadku, gdy dane nie nalezg do
Uczestnika PPK, kontunuowanie procesu re-
jestracji jest niemozliwe.

2.12.Po pozytywnej weryfikacji uczestnictwa w
PPK osoby, ktérej dane zostaty wskazane w
pkt 2.10, nalezy poda¢ adres e-mail oraz nu-
mer telefonu komérkowego Uczestnika PPK
oraz wskaza¢ bank, ktéry potwierdzi dane
wprowadzane w procesie rejestraciji.

2.13.W celu umozliwienia weryfikacji danych
wskazanych w procesie rejestracji, Klient jest
przekierowywany na strone wskazanego
banku, w celu wykonania zwrotnego prze-
lewu weryfikacyjnego kwoty 1 PLN i umozli-
wieniu bankowi przekazania danych posia-
dacza rachunku.

2.14.Investor Online dla PPK weryfikuje zgod-
nos¢ danych Uczestnika PPK zapisanych w
Umowie o prowadzenie PPK z danymi prze-
kazanymi przez bank uczestnika.

2.15.W przypadku gdy dane Uczestnika zapi-
sane w Umowie o prowadzenie PPK rdéznig
sie od danych przekazanych przez bank w
przelewie weryfikacyjnym, kontynuowanie
procesu rejestracji zostaje przerwane i nie
jest mozliwe jego kontynuowanie, do czasu
zapewnienia zgodnosci danych w Umowie o
prowadzenie PPK z danymi posiadanymi
przez bank prowadzacy rachunek bankowy
Uczestnika PPK.

2.16.W przypadku, gdy weryfikacja danych
Uczestnika PPK z danymi przekazanymi
przez bank zakonczy sie wynikiem pozytyw-
nym, Uczestnik jest proszony o uzupetnienie
pozostatych danych wymaganych do prawi-
dtowej realizacji Umowy Investor Online dla
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PPK, w tym wskazanie cech dokumentu toz-
samo$ci oraz ustanowienie loginu i hasta do
Investor Online dla PPK, a nastepnie zaak-
ceptowanie postanowien niniejszego regula-
minu.

2.17.Prawidtowos¢ danych wprowadzone w pkt

2.16 potwierdzana jest poprzez wpisane
kodu SMS przekazanego na numer telefonu
komédrkowego wskazanego w pkt 2.12

2.18. Jesli wpisany kod jest zgodny z wystanym,

proces rejestracji konczy sie sukcesem, a
Uczestnik PPK uzyskuje dostep do swojego
konta Investor Online dla PPK i rachunku
PPK.

3. Korzystanie z Ustugi.

3.1. W celu skorzystania z Ustugi niezbedne jest

posiadanie:

3.1.1. urzadzenia komputerowego zao-
patrzonego w aktualny system
operacyjny wraz z oprogramowa-
niem antywirusowym z dostepem
do sieci Internet i poprawnie zain-
stalowang, skonfigurowang oraz
zaktualizowang przegladarke in-
ternetowg Google Chrome, Micro-
soft Internet Explorer (co najmniej
w wersji 11), Microsoft Edge, Mo-
zilla Firefox,

adresu e-mail, oraz

numeru telefonu komérkowego.

3.1.2.
3.1.3.

3.2. Korzystanie z Ustugi jest darmowe. Koszty

3.3.

3.4.

3.5.

dostepu do sieci Internet oraz telefonu ko-
morkowego ponosi Uzytkownik wedtug ob-
owigzujgcej go u danego operatora taryfy.
Uzytkownik kazdorazowo uzyskuje dostep i
moze korzystac z Investor Online dla PPK po
dokonaniu prawidtowego logowania sie. Lo-
gowanie polega na wpisaniu w odpowiednich
polach Identyfikatora i hasta.

W przypadku, gdy Uzytkownik zapomni ha-
sta moze skorzystaé z opcji udostepnionej w
Investor Online dla PPK ,Nie pamietam ha-
sta”. W przypadku skorzystania z tej opcji wy-
magane jest od Uzytkownika podania Identy-
fikatora. Na tej podstawie wysytany jest do
Uzytkownika za posrednictwem poczty elek-
tronicznej link, z ktérego Uzytkownik musi
skorzystaé, aby zmieni¢ hasto.

Trzykrotne btedne wprowadzenie hasta po-
woduje zablokowanie dostepu do Ustugi. W
celu ponownej aktywacji Ustugi, Uzytkownik
moze skorzysta¢ z opcji generowania no-
wego hasta. W celu wygenerowania nowego
hasta Uzytkownik powinien skorzysta¢ z
linku ,Nie pamietam hasta” i wprowadza
Identyfikator do formularza. Nastepnie do
Uzytkownika wysytany jest do Uzytkownika
za posrednictwem poczty elektronicznej link,
kierujgcy do strony umozliwiajgcej wprowa-
dzenie nowego hasta.

3.6.

3.7.

Zakonczenie korzystania z Ustugi nastepuje
poprzez wylogowanie z Investor Online dla
PPK.

System Investor Online dla PPK jest do-
stepny przez 24 godziny na dobe, 7 dni w ty-
godniu, z zastrzezeniem, ze dostep do
Investor Online dla PPK moze by¢ czasowo
ograniczony w przypadkach okreslonych w
Regulaminie.

Sktadanie Dyspozyciji.

41

4.2.

4.3.

. Dyspozycje zloZzone za posrednictwem

Investor Online dla PPK, beda realizowane
w terminach i na zasadach okreslonych
w Statucie oraz Prospekcie informacyjnym
Funduszu, dostepnych na Stronie interneto-
wej.

Szczegodtowe informacje dotyczgce Fundu-
szu, w tym opis ryzyka inwestycyjnego,
koszty i optaty obcigzajace Funduszu znaj-
dujg sie w Prospekcie informacyjnym, Sta-
tucie, w dokumentach Kluczowych Informa-
cji dla Inwestoréw (KIID) oraz Tabeli Opfat
dostepnych na Stronie internetowe;.
Uzytkownik poprzez Investor Online dla
PPK ma mozliwos¢:

4.3.1. sprawdzi¢ wartos¢ swoich reje-
strow i historie transakcji (podglad
rejestrow) w Funduszu,

4.3.2. ztozy¢ Dyspozycje zmiany adresu
korespondencyjnego,

4.3.3. ztozy¢ Dyspozycje zmiany Identy-
fikatora i hasta,

4.3.4. ztozy¢ Dyspozycje zmiany adresu
e-mail,

4.3.5. ztozy¢ dodatkowe zgody Ilub
oswiadczenia oraz dokonaé¢ ich
modyfikacji lub cofniecia,

4.3.6. ztozy¢ Dyspozycje zmiany alokac;ji
inwestycji (Zmiany Struktury Port-
fela) w ramach PPK,

4.3.7. ztozy¢ Dyspozycje zmiany alokaciji
wptat w ramach PPK,

4.3.8. zlozy¢ Dyspozycje zwrotu srodkow
zgromadzonych na rachunku PPK,

4.3.9. Ztozy¢ dyspozycje zmiany danych

identyfikacyjnych Uczestnika PPK,
4.3.10. wskaza¢ lub zmieni¢ rachunek

bankowy przeznaczony do przeka-

zywania przez Fundusz srodkow

pochodzgcych z odkupienia jedno-

stek uczestnictwa z tytutu realizacji

Dyspozycji Zwrotu lub Wyptaty,
4.3.11. zlozy¢ Dyspozycje zmiany danych

osobowych, w tym:

e Drugiego imienia

e Nazwiska

e  Obywatelstwa

e  Serii numeru i daty obowigzy-

wania dokumentu tozsamosci
e  Adresu zamieszkania.
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4.4. Dyspozycja zostanie zrealizowana po doko-
naniu prawidtowej autoryzacji przez Uzyt-
kownika. Z zastrzezeniem pkt 4.5 ponizej, w
celu autoryzacji Dyspozycji Uzytkownik
otrzyma za posrednictwem wiadomosci
SMS kod autoryzacyjny, ktéry nalezy wpi-
sa¢ w pole ,Kod SMS”.

4.5. W przypadku dyspozycji, o ktérych mowa w
pkt 4.3.10, autoryzacji dokonuje sie poprzez
wykonanie zwrotnego przelewu kwoty
1 ztoty z prowadzonego rachunku banko-
wego, umozliwiajgc weryfikacje danych be-
neficjenta rachunku bankowego z danymi
Uczestnika. W przypadku niezgodno$ci da-
nych przekazanych przez bank Uczestnika
z danymi zapisanymi w Rejestrze Uczestni-
kow, system uniemozliwia ztozenie dyspo-
zyciji.

4.6. Uzytkownik moze anulowa¢ Dyspozycje do
czasu jej autoryzacji w portalu PPK. Dyspo-
zycji mozna nie autoryzowac lub usung¢ z
,Koszyka” w Portalu PPK. Anulowanie Dys-
pozyciji, ktora zostata juz autoryzowana, nie
jest mozliwe.

Rozwigzanie umowy

5.1. Uzytkownik moze w kazdym czasie rozwia-
za¢ Umowe Investor Online dla PPK w dro-
dze wypowiedzenia przestanego w formie
pisemnej na adres Agenta Transferowego
lub Investors TFI lub w postaci elektronicz-
nej za posrednictwem funkcji Investor
Online dla PPK.

5.2. Investors TFl moze rozwigza¢ Umowe
Investor Online dla PPK z Uzytkownikiem z
zachowaniem jednomiesiecznego okresu
wypowiedzenia, dokonanego w formie pi-
semnej na adres korespondencyjny Uzyt-
kownika.

5.3. Investors TFl moze rozwigza¢ Umowe
Investor Online dla PPK bez zachowania
okresu wypowiedzenia wytgcznie w przy-
padku:

5.3.1. zaprzestania $wiadczenia Ustugi,

5.3.2. lub razacego naruszania postano-
wien Regulaminu przez Uzytkow-
nika, mimo wczesniejszego we-
zwania do zaprzestania jego naru-
szania i bezskutecznego uptywu
wyznaczonego terminu.

5.4. Rozwigzanie umowy o prowadzenie Pra-
cowniczego Planu Kapitalowego zawartej z
Funduszem nie powoduje rozwigzania
umowy o $wiadczenie Ustugi.

5.5. Rozwigzanie Umowy Investor Online dla
PPK nie ma wptywu na stosunek prawny
pomiedzy Uczestnikiem, a Funduszem.

Odstapienie od umowy

6.1. Uzytkownik ma prawo odstgpienia od
Umowy Investor Online dla PPK w drodze
ztozenia jednoznacznego o$wiadczenia o
odstgpieniu na pismie na adres Investors
TFI.

6.2. Uzytkownik ma prawo odstgpi¢ od Umowy
Investor Online dla PPK zawartej z
Investors TFI w terminie 14 dni od dnia za-
warcia umowy bez podania jakiejkolwiek
przyczyny.

6.3. Termin do odstgpienia od Umowy Investor
Online dla PPK wygasa po uptywie 14 dni
od dnia jej zawarcia.

6.4. Dla zachowania terminu do odstgpienia od
Umowy Investor Online dla PPK, wystarczy,
aby Uzytkownik wystat informacje doty-
czgcg wykonania przystugujgcego Uzyt-
kownikowi prawa odstgpienia od umowy
przed uptywem terminu do odstagpienia od
umowy o swiadczenie Ustugi.

6.5. Uzytkownik moze skorzysta¢ z wzoru for-
mularza odstgpienia od Umowy Investor
Online dla PPK zamieszczonego w Zatacz-
niku numer 3 do Regulaminu.

Zmiana Regulaminu.

7.1. Investors TFI jest uprawniona do zmiany
Regulaminu jezeli:

7.1.1. wystgpita zmiana funkcjonalnosci
Investor Online dla PPK w zakre-
sie dostepnych Dyspozycji lub zle-
cen,

7.1.2. wystgpita zmiana funkcjonalnosci
Investor Online dla PPK w zakre-
sie  parametrow technicznych
urzgdzenia komputerowego nie-
zbednych do obstugi Investor
Online dla PPK,

7.1.3. wystgpita konieczno$¢ dostosowa-
nia Regulaminu do przepiséw
prawa, Statutu lub Prospektu infor-
macyjnego Funduszu.

7.2. O dokonanej zmianie Regulaminu Investors
TFI poinformuje Uzytkownikdw poprzez
opublikowanie nowej tresci Regulaminu na
Stronie internetowe;j.

7.3. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie w
dniu wskazanym w informacji, o ktorej
mowa powyzej, nie wczesniej niz po uptywie
14 (czternastu) dni od dnia zamieszczenia
tej informacji na Stronie internetowe;j.

7.4. Zmiany nienaruszajgce uprawnien Uzyt-
kownikéw, niepowodujgce ograniczenia za-
kresu Ustugi, nienaktadajgce na Uzytkowni-
kow dodatkowych obowigzkéw lub wynika-
jace ze zmiany przepisbw prawa mogg
wejs¢ w zycie bez zachowania tego terminu.
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8.

Odpowiedzialnosé.

8.1.

8.2.

8.3.

Uzytkownik nie nabywa prawa wiasnosci

Investor Online dla PPK, jej kopii, dokumen-

tacji uzytkowej ani innych materiatéw do-

starczonych wraz z Investor Online dla PPK

i zobowigzany jest do:

8.1.1. zabezpieczenia Investor Online
dla PPK i dokumentacji uzytkowej
w sposOb zapobiegajgcy bezpraw-
nemu uzyciu, skopiowaniu czy roz-
powszechnieniu,

8.1.2. podjecia wszelkich dziatan maja-
cych na celu ochrone Identyfika-
tora, hasta oraz innych elementéw
zapewniajgcych bezpieczehstwo i
niezbednych do Kkorzystania z
Investor Online dla PPK,

8.1.3. nieudzielania sublicencji innym

podmiotom, wynajmowania, wy-

dzierzawiania, uzyczania lub w

inny sposob udostepniania oso-

bom trzecim lub przenoszenia na
te osoby lub wprowadzania do ob-
rotu Investor Online dla PPK i do-
kumentaciji uzytkowej, z zastrzeze-
niem postanowien powyzej,

niewykorzystywania tresci i da-
nych zamieszczonych w Investor

Online dla PPK lub jego funkcjo-

nalnosci w celach innych niz usta-

nowione w Regulaminie,

8.1.5. nieumieszczania w Investor Online
dla PPK oprogramowania lub in-
nych narzedzi informatycznych
oraz generowania zapytan za po-
Srednictwem zto$liwego oprogra-
mowania,

8.1.6. nieumieszczania w Investor Online
dla PPK tresci o charakterze bez-
prawnym,

8.1.7. zapoznania sie z Regulaminem.

Uzytkownik nie ma prawa do dekompilowa-

nia, disasemblowania, ttumaczenia, zmiany

uktadu Ilub jakiejkolwiek innej zmiany

Investor Online dla PPK, ani famania i ob-

chodzenia zabezpieczen wbudowanych w

Investor Online dla PPK.

W przypadku stwierdzenia naruszenia Re-

gulaminu przez Uzytkownika Investors TFI

jest uprawniona do:

8.3.1. wprowadzenia ograniczen w do-
stepie do Investor Online dla PPK
przez Uzytkownika, a takze wszel-
kich uzytkownikow adresow e-
mail, adreséw IP lub urzadzen,
ktére zostaty uzyte przy narusze-
niu,

8.3.2. zaprzestania $wiadczenia Ustugi
na rzecz Uzytkownika, po rozwia-
zaniu Umowy Investor Online dla

8.1.4.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

PPK zgodnie z postanowieniami

pkt 4.
Investors TFI nie ponosi odpowiedzialnosci
za szkody wynikajgce z dziatan Uzytkowni-
kéw dokonanych z naruszeniem postano-
wien Regulaminu, zaréwno w stosunku do
nich samych, jak réwniez oséb lub podmio-
tow trzecich, a takze z niedostosowania sie
przez Uzytkownikéw do wskazanych wymo-
gow technicznych, niezbednych do wspot-
pracy z systemem teleinformatycznym
Investor Online dla PPK oraz z tytutu przerw
w funkcjonowaniu Investor Online dla PPK,
spowodowanych Sitg wyzszg.
Investors TFI zastrzega sobie prawo do pro-
wadzenia prac konserwacyjnych Investor
Online dla PPK, mogacych spowodowaé
utrudnienia lub uniemozliwia¢ korzystanie z
Ustugi w okresie wykonywania prac.
W razie niedostepnosci Investor Online dla
PPK, Uzytkownik uprawniony jest do stoso-
wania formularzy awaryjnych. W przypadku
przyjecia Dyspozycji przy pomocy formula-
rzy awaryjnych, ta sama Dyspozycja nie
moze zosta¢ dodatkowo przekazana przy
pomocy Investor Online dla PPK.
Investor TFI nie udziela gwarancji odnosnie
prawidtowosci dziatania Investor Online dla
PPK.
Uzytkownik zobowigzany jest do natychmia-
stowego zgloszenia Investors TFI S.A., w
sposo6b okreslony w pkt 11, o utracie do-
stepu do srodkow potwierdzajgcych autory-
zacje konta Uzytkownika (np. niedziatajacy
telefon lub utrata dostepu do poczty elektro-
nicznej).

Reklamacje.

9.1.

9.2.

9.3.

Jezeli Uzytkownik ma zastrzezenia doty-
czgce Ustlugi moze zlozyé reklamacije.
Szczegdtowe zasady skftadania i rozpatry-
wania skarg i reklamacji okresla ,Regulami-
nem sktadania i rozpatrywania skarg i rekla-
macji w Investors TFI S.A.” dostepny na
Stronie internetowe;j.

Reklamacja moze zosta¢ ztozona na pismie
— przesytkg pocztowa albo osobiscie, w:

9.2.1. siedzibie Investors TFI,

9.2.2. siedzibie Agenta Transferowego,

9.2.3. ustnie — telefonicznie pod nume-
rem telefonu 801 00 33 70 albo
+48 22 588 18 45;

9.2.4. ustnie - osobiscie do protokotu

podczas wizyty w Investors TFI.
Rozpatrzenie reklamaciji przez Investors TFlI
i udzielenie odpowiedzi Klientowi powinno
nastgpi¢ bez zbednej zwtoki, jednak nie
pozniej niz w terminie 30 dni od daty dore-
czenia reklamaciji Investors TFI lub Agen-
towi Transferowemu.
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10.

9.4. W szczegblnie skomplikowanych przypad-
kach termin rozpatrzenia i udzielenia odpo-
wiedzi na reklamacje moze by¢ diuzszy niz
30 dnia ale nie moze przekroczy¢ 60 dni od
dnia otrzymania reklamaciji.

9.5. O rozpatrzeniu reklamacji Uzytkownik zo-
stanie powiadomiony na pismie (lub za po-
mocg innego trwatego nosnika informacji).
Odpowiedz zostanie wystana na adres
Uzytkownika wskazany w reklamacji, a je-
zeli Uzytkownik nie wskazat tego adresu na
adres znany Investors TFI (ostatni podany
przez Uzytkownika adres). Odpowiedz na
reklamacje moze zosta¢ dostarczona
pocztg elektroniczng wytgcznie na wniosek
Uzytkownika.

9.6. Investors TFI jest podmiotem podlegajgcym
nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

9.7. Formg pozasgdowego rozwigzywania spo-
row z konsumentami, do korzystania z kto6-
rej zobowigzane jest Investors TFl, jest po-
zasgdowe postepowanie w sprawie rozwig-
zywania sporow miedzy klientem a podmio-
tem rynku finansowego prowadzone przez
Rzecznika Finansowego, strona interne-
towa Rzecznika Finansowego
www.rf.gov.pl.

9.8. Uzytkownik bedgcy konsumentem jest
uprawniony do skorzystanie z pomocy po-
wiatowego lub miejskiego rzecznika konsu-
mentow.

Przetwarzanie danych osobowych.

10.1. Administratorem zebranych da-
nych osobowych Uzytkownikéw jest
Investors TFIl. Zasady przetwarzania da-
nych osobowych okresla Klauzula informa-
cyjna stanowigca Zalgcznik numer 2 do
Regulaminu.

10.2. Administratorem danych osobo-
wych Uczestnikow PPK jest Fundusz. Infor-
macje dotyczace przetwarzania danych
osobowych Uczestnikow PPK zostaty prze-
kazane przez Fundusz w stosownej Klauzuli
informacyjne;j.

10.3. Fundusz w zakresie korzystania z
Investor Online dla PPK przekazuje dane
podmiotom przetwarzajgcym dane o0so-
bowe na zlecenie administratora m.in.
Agentowi Transferowemu bedgcemu do-
stawcg Investor Online dla PPK, Blue Media
Spotka Akcyjna z siedzibg w Sopocie beda-
cemu dostawcg rozwigzania do weryfikacji
tozsamosci na potrzeby rejestracji do
Investor Online dla PPK oraz Investors TFI
- przy czym takie podmioty przetwarzajg
dane na podstawie umowy z administrato-
rem i wytgcznie zgodnie z poleceniami ad-
ministratora.

11. Dane kontaktowe

W sprawach dotyczgcych probleméw technicz-
nych zwigzanych z Ustugg Ustugi Uzytkownik
moze kontaktowal sie na nastepujgcy adres
email: pomoc-sti24@psfinteco.pl numer telefonu
+48 22 355 46 68 od poniedziatku do pigtku w
godz. 9-17. Koszt potgczenia wedtug taryfy obo-
wigzujacej u operatora Uzytkownika.

12. Postanowienia konncowe.

12.1.Investors TFl zastrzega sobie prawo do
usuniecia zgromadzonych w bazie danych,
zaprzestania dziatalnosci, przeniesienia
praw do Investor Online dla PPK, zmiany na-
zwy, domeny oraz podjecia wszelkich do-
zwolonych przez prawo czynnosci zwigza-
nych z Investor Online dla PPK.

12.2.W sprawach nieuregulowanych w Regula-
minie majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci: ustawy Kodeks
cywilny, ustawy o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczna, ustawy o prawach konsu-
menta.

12.3.W przypadku gdy ktorekolwiek z postano-
wien Regulaminu okaze sie niewykonalne
lub niezgodne z obowigzujgcymi przepisami
powszechnie obowigzujgcego prawa, pozo-
state postanowienia bedg wcigz obowigzu-
jace.

12.4.Miejscem wykonania Umowy Investor
Online dla PPK jest Warszawa. Wtasciwym
dla rozstrzygania wszelkich ewentualnych
sporéw pomiedzy Investors TFI a Uzytkowni-
kiem jest sgd wtasciwy dla siedziby Investors
TFI.

12.5.Uprawnienia Uzytkownika wynikajace z
Umowy Investor Online dla PPK sg niezby-
walne, z wylgczeniem przypadkoéw zbycia
przedsiebiorstwa bgdz jego zorganizowanej
czesci.

12.6.Investors TF| zastrzega na swojg rzecz
prawo do przeniesienia wszelkich praw lub
obowigzkow wynikajacych z Umowy Investor

Online dla PPK.

12.7.W relacjach Uzytkownikdw z Investors TFlI
stosuje sie jezyk polski.

12.8.Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogto-
szenia.

Zatacznik numer 1 — Definicje.

Agent Transferowy — ProService Finteco spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w War-
szawie, ul. Konstruktorska 12A, 02-673 Warszawa.

Dyspozycja - oswiadczenie woli niemajgce na celu
zmiany salda Rejestru Uczestnika, sktadane przez
Uzytkownika w zwigzku z uzytkowaniem Investor
Online dla PPK lub w zwigzku z uczestnictwem w
Funduszu.
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Fundusz — Investor PPK Specjalistyczny Fundusz
Inwestycyjny Otwarty z siedzibg w Warszawie przy
ul. Mokotowskiej 1, 00-640 Warszawa, wpisany do
rejestru funduszy inwestycyjnych prowadzonego
przez Sad Okregowy w Warszawie pod numerem
RFI 1643.

Identyfikator - adres email Uzytkownika, na ktory
zostat przestany link aktywacyjny lub inny ciag zna-
kow ustalony przez Uzytkownika.

Investors TFI — Investors Towarzystwo Funduszy In-
westycyjnych Spotka Akcyjna z siedzibg w Warsza-
wie przy ul. Mokotowskiej 1, 00-640 Warszawa, wpi-
sana do rejestru przedsiebiorcéw — Krajowego Reje-
stru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Go-
spodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nu-
merem KRS: 227685, NIP 1070001525, REGON
140027134, o kapitale zaktadowym w wysokosci
7.257.190,00 zt, w catosci wptaconym.

Investor Online dla PPK — system teleinforma-
tyczny bedacy serwisem transakcyjno — informacyj-
nym, za posrednictwem ktérego mozna uzyskiwac in-
formacje o biezgcej wartosci inwestycji w Fundusz
oraz sktada¢ Dyspozycje dotyczgce uczestnictwa w
Funduszu. Aktualng funkcjonalnos¢ systemu okresla
Regulamin.

Pracodawca — podmiot, z ktérym Fundusz zawart
umowe 0 zarzadzanie Pracowniczym Planem Kapi-
tatowym.

Pracowniczy Plan Kapitatowy — pracowniczy plan
kapitatowy prowadzony w rozumieniu ustawa z dnia
4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach ka-
pitatowych na podstawie umowy o zarzadzanie pra-
cowniczym planem kapitalowym zawartej przez Pra-
codawce z Funduszem.

Sita wyzsza - zdarzenia nadzwyczajne, zewnetrzne
i niemozliwe do przewidzenia, a w przypadku ich
przewidzenia niemozliwe do zapobiezenia oraz zda-
rzenia, ktérym Investors TF| nie mogto sie przeciw-
stawi¢, stanowigce przeszkode do wykonania lub na-
lezytego wykonania Umowy.

Strona internetowa — strona internetowa Investors
TFI o adresie https://investors.pl.

Regulamin — regulamin swiadczenia Ustugi oraz ko-
rzystania z PPK Online.

Uczestnik PPK — osoba fizyczna, ktéra za posred-
nictwem Pracodawcy zawarta z Funduszem umowe
o prowadzenie Pracowniczego Planu Kapitatowego.

Umowa Investor Online dla PPK — umowa doty-
czgca $wiadczenia Ustugi, ktérej warunki okresla Re-
gulamin.

Ustuga - ustuga polegajgca na dostepie do Investor
Online dla PPK.

Uzytkownik — Uczestnik, ktdry korzysta z Investor
Online dla PPK.

Zatacznik numer 2 — Klauzula informacyjna.

KLAUZULA INFORMACYJNA

Ponizej znajdziecie Panstwo wszelkie niezbedne
informacje dotyczace przetwarzania Panstwa da-
nych osobowych w zwigzku z podanymi nam da-
nymi osobowymi oraz udzielonymi nam zgodami.

Realizujgc zasade rzetelnos$ci i przejrzystosci prze-
twarzania danych osobowych, na podstawie art. 14
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarza-
niem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie da-
nych) (,RODQO”), przekazujemy ponizsze informacje
dotyczace przetwarzania Panstwa danych osobo-
wych w zwigzku z korzystaniem Przez Panstwa z
Investor Online dla PPK.

Kto jest administratorem Panstwa danych osobo-
wych?

Administratorem Panstwa danych osobowych jest
Investors Towarzystwo Funduszy Inwestycyj-
nych S.A. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Mo-
kotowska 1, 00-640 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow — Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS: 227685.

Jak moga sie Panstwo skontaktowac¢ z Inspekto-
rem Ochrony Danych?

Administrator Danych wyznaczyt Inspektora Ochrony
Danych. Z Inspektorem mozna si¢ skontaktowac te-
lefonicznie pod numerem +48 691 230 430, za po-
mocg poczty elektronicznej pod adresem:
iod@investors.pl lub pisemnie na adres ul. Mokotow-
ska 1, 00-640 Warszawa. Z Inspektorem Ochrony
Danych mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich spra-
wach dotyczgcych przetwarzania danych osobo-
wych.

Skad pozyskujemy Panstwa dane osobowe?

Dane zostaty pozyskane od Funduszu w zwigzku z
Panstwa uczestnictwem w Pracowniczym Planie Ka-
pitalowym.

Jaki jest zakres przetwarzanych przez nas da-
nych osobowych?

Na potrzeby swiadczenia ustugi dostepu do Investor
Online dla PPK przetwarzamy Panstwa imie i nazwi-
sko, PESEL, numer telefonu komérkowego oraz ad-
res e-mail.

W ramach swiadczenia ustugi dostepu do Investor
Online dla PPK mozemy takze przetwarza¢ Panstwa
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dane osobowe w zakresie adresu zamieszkania i ko-
respondencji, obywatelstwa oraz serii i numeru do-
wodu osobistego lub numeru paszportu albo innego
dokumentu potwierdzajgcego tozsamos$¢ w przy-
padku oséb, ktére nie posiadajg obywatelstwa pol-
skiego.

Jezeli wyrazili Panstwo zgode na komunikacje mar-
ketingowg, wykorzystywane sg rowniez Panstwa
dane w postaci imienia i nazwiska, adresu e-mail lub
numeru telefonu.

Jakie sg cele przetwarzania przez nas danych?

Przetwarzanie Panstwa danych osobowych jest nie-
zbedne do celdw $wiadczenia ustugi dostepu do
Investor Online dla PPK. Logujgc sie do Investor
Online dla PPK wyrazacie Panstwo tym samym
zgode na przetwarzanie Panstwa danych osobowych
w tym celu. Podstawa prawng przetwarzania danych
w tym celu jest art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO.

Panstwa dane osobowe mogg by¢ rowniez przetwa-
rzane na potrzeby realizacji naszego prawnie uza-
sadnionego interesu, obrony przed roszczeniami, jak
tez korzystania z naszych uprawnieh. Podstawg
prawng przetwarzania danych w tym celu jest art. 6
ust. 1 lit. f RODO.

Panstwa dane osobowe mogg by¢ rowniez prze-
twarzane na potrzeby kontaktu z Panstwem pod
podanym numerem telefonu czy adresem e-mail,
aby udzieli¢ informacji czy przekaza¢ informacje o
zmianach w Investor Online dla PPK. Podstawg
prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b
oraz f RODO, jako tzw. prawnie uzasadniony inte-
res administratora, jakim jest opieka okoto obstu-
gowa nad Uzytkownikiem.

W przypadku prowadzenia korespondenciji w formie
tradycyjnej i elektronicznej z uzyciem poczty e-mail
oraz formularzy kontaktowych Panstwa dane sg
przetwarzane w celu prowadzenia kontaktu, w tym
udzielenia odpowiedzi na zadane pytania, z uwagi na
usprawiedliwiony interes administratora danych.
Podstawg prawng przetwarzania danych w tym celu
jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Jezeli wyrazili Panstwo zgode na komunikacje mar-
ketingowg, na jej podstawie Panstwa dane mogg by¢
réwniez wykorzystywane dla celdw przesytania przez
nas informacji handlowych na temat naszych ustug z
wykorzystaniem telekomunikacyjnych urzadzenh kon-
cowych oraz automatycznych systemoéw wywotuja-
cych lub za posrednictwem Srodkdéw komunikacji
elektronicznej. Podstawg prawng przetwarzania
Panstwa danych w tym celu jest art. 6 ust. 1 lit a
RODO w zw. z art. 172 ustawy z dnia 16 lipca 2004
r. Prawo telekomunikacyjne w zw. z art. 10 ust. 2
ustawy z dnia 18 lipca 202 r. o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczna.

Przez jaki okres przetwarzamy Panstwa dane
osobowe?

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez
czas okreslony przepisami prawa. Dane zwigzane z
uczestnictwem w funduszu inwestycyjnym sg prze-
chowywana co do zasady przez okres 5 lat od koAca
roku kalendarzowego, w ktérym sporzgdzono dany
dokument lub inny nosnik informaciji, chyba ze od-
rebne przepisy wymagajg diuzszego przechowywa-
nia.

Dane zwigzane z przeciwdziataniem praniu pienie-
dzy i finansowaniu terroryzmu bedg przechowywane
przez okres 5 lat liczgc od pierwszego dnia roku na-
stepujgcego po roku, w ktérym dokonano transakgciji.

Dla celu ochrony przed roszczeniami, jak rowniez do-
chodzenia praw przez Investors TFl dane osobowe
bedg przechowywane przez okres niezbedny do jego
realizacji, nie dluzej jednak niz przez okres przedaw-
nienia przewidziany w przepisach Kodeksu cywil-
nego. Jezeli Ustawa z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o
pracowniczych planach kapitatowych nie stanowi ina-
czej — roszczenie stwierdzone prawomocnym orze-
czeniem sadu lub innego organu powotanego do roz-
poznawania spraw danego rodzaju albo orzeczeniem
sadu polubownego, jak réwniez roszczenie stwier-
dzone ugodg zawartg przed sgdem albo sgdem po-
lubownym albo ugodg zawartg przed mediatorem i
zatwierdzong przez sad przedawnia sie z uptywem
szesciu lat. Jezeli stwierdzone w ten sposéb roszcze-
nie obejmuje Swiadczenia okresowe, roszczenie o
Swiadczenie okresowe nalezne w przysztosci prze-
dawnia sie z uptywem trzech lat.

Jezeli wyrazili Panstwo zgode na komunikacje mar-
ketingowg, dane bedg przetwarzane do momentu
wycofania przez Panstwa zgody na przetwarzanie
danych osobowych w tych celach.
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Kto jest odbiorcg Panstwa danych osobowych?

Panstwa dane moga by¢ przekazywane podmiotom
przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie admini-
stratora m.in. ProService Finteco sp. z 0.0. - agentowi
transferowemu prowadzacemu rejestr uczestnikow
Investor PPK SFIO oraz bedgcym dostawcg Investor
Online dla PPK, dostawcom ustug IT - przy czym ta-
kie podmioty przetwarzajg dane na podstawie
umowy z administratorem i wytacznie zgodnie z po-
leceniami administratora.

Ponadto, jesli wyrazili Panstwo zgode na komunika-
cje marketingowg, Panstwa dane moga by¢ przeka-
zywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe
na zlecenie administratora m.in. agencjom marketin-
gowym - przy czym takie podmioty przetwarzajg
dane na podstawie umowy z administratorem i wy-
tacznie zgodnie z poleceniami administratora.

Czy Panstwa dane osobowe beda przekazywane
poza Unie Europejska?

Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane do
odbiorcow znajdujgcych sie poza Unig Europejska
oraz w panstwach poza Europejskim Obszarem Go-
spodarczym.

Jakie maja Panstwo prawa zwigzane z przetwa-
rzaniem danych osobowych?

Przystuguje Panstwu prawo:

dostepu do Panstwa danych osobowych - uzyskania
od Investors TFI potwierdzenia, czy przetwarzane sg
Panstwa dane osobowe, a jezeli ma to miejsce, uzy-
skania dostepu do nich oraz przekazania Panstwu in-
formacji w zakresie wskazanym w art. 15 RODO.
sprostowania Panstwa danych osobowych - zada-
nia od Investors TFI niezwtocznego sprostowania da-
nych osobowych, ktére sg nieprawidtowe, uzupetnie-
nia niekompletnych danych osobowych. Prawo do
sprostowania danych moze zostaé ograniczone ze
wzgledu na obowigzki administratora danych zwia-
zane z prowadzeniem dokumentacji Pracowniczego
Planu Kapitatowego .

usuniecia Panstwa danych osobowych - zgdania od
Investors TFI niezwtocznego usunigcia danych oso-
bowych, jezeli spetniona zostata jedna z przestanek
okreslonych w art. 17 RODO, m.in. dane osobowe
nie sg juz niezbedne do celéw, w ktdrych zostaty ze-
brane. Prawo do usuniecia danych moze zostac
ograniczone ze wzgledu na obowigzki administratora
danych zwigzane z prowadzeniem dokumentac;ji Pra-
cowniczego Planu Kapitatowego.

ograniczenia przetwarzania Panstwa danych oso-
bowych w przypadkach wskazanych w art. 18
RODO, m.in. kwestionowania prawidtowos¢ danych
osobowych. Prawo do ograniczenia przetwarzania
danych moze zostaé ograniczone ze wzgledu na ob-
owigzki administratora danych zwigzane z prowadze-
niem dokumentacji Pracowniczego Planu Kapitato-
wego.

przenoszenia danych osobowych - otrzymania od
Investors TFI Panstwa danych osobowych, w ustruk-

turyzowanym, powszechnie uzywanym formacie na-
dajgcym sie do odczytu maszynowegdo, jezeli Pan-
stwa dane sg przetwarzane na podstawie zgody oraz
przetwarzanie odbywa sie¢ w spos6b zautomatyzo-
wany. Mogg Panstwo przesta¢ te dane innemu admi-
nistratorowi danych lub zgda¢, by dane osobowe zo-
staly przestane przez administratora bezposrednio
innemu administratorowi, o ile jest to technicznie
mozliwe.

wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych w przypadkach okreslonych w art. 21
RODO.

Przystuguje Panstwu réwniez prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie
ochrong danych osobowych. W celu skorzystania z
powyzszych praw nalezy skontaktowac sie inspekto-
rem ochrony danych osobowych na adres podany

powyzej.

Jesli podstawg przetwarzania przez nas danych oso-
bowych jest Pahstwa zgoda, wéwczas posiadajg
Panstwo prawo do cofnigcia tej zgody w dowolnym
momencie. Cofniecie zgody nie wptywa jednak na
zgodnos$c¢ z prawem przetwarzania przez nas danych
osobowych, ktérego dokonaliSmy na podstawie
zgody przed jej cofnieciem.

Czy podanie danych osobowych jest dobro-
wolne?

Podanie danych osobowych jest warunkiem niezbed-
nym do korzystania przez Panstwa z Investor Online
dla PPK.

Podanie danych osobowych w celach marketingo-
wych jest catkowicie dobrowolne, brak zgody na ko-
munikacje marketingowg nie moze by¢ podstawg do
odmowy $wiadczenia ustugi. W przypadku niewyra-
zenia zgody nie bedg Panstwo otrzymywac od nas
zadnych komunikatéw handlowych i marketingowych
drogg telefoniczng lub elektroniczng.

Czy dane osobowe bedg podstawa zautomatyzo-
wanego podejmowania decyzji?

Panstwa dane osobowe nie bedg wykorzystywane
do zautomatyzowanego podejmowania decyzji.

Podstawa prawna przetwarzania danych osobo-
wych:
e Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobo-
wych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (tzw. RODO),
e Ustawa o ochronie danych osobowych z
dnia 10 maja 2018 .,
e Ustawa z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pra-
cowniczych planach kapitatowych,
e Ustawa z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach
inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatyw-
nymi funduszami inwestycyjnymi,
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e Ustawa z dnia 1 marca 2018 r. 0 przeciw-
dziataniu praniu pienigdzy i finansowaniu
terroryzmu,

e Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo tele-
komunikacyjne.

e Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadcze-
niu ustug drogg elektroniczng.

Zatacznik numer 3 — Wz6r formularza odstapienia
od umowy

(formularz ten nalezy wypeti¢ i odestac tylko w przy-
padku checi odstgpienia od umowy)

Adresat: Investors TFI S.A.
ul. Mokotowska 1

00-640 Warszawa

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy

Ja, niniejszym informuje o moim odstgpieniu od
umowy o $wiadczenie ustugi dostepu do Investor
Online dla PPK zawartej w dniu [...]

Imie i nazwisko konsumenta: [...]
Adres konsumenta: [...]
Podpis konsumenta:

Data: [...]
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