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Umowa o korzystanie z Investor Online dla klientéw matoletnich

zawarta pomiedzy:
Investors Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. z siedzibg w Warszawie (00-640), przy ul Mokotowskiej 1, wpisang do rejestru przedsiebiorcow — Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego

przez

Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000227685, kapitat zaktadowy 7.257.190,00 zt w petni

optacony, NIP 1070001525 (dalej jako ,Towarzystwo”), dziatajagcg w imieniu wtasnym oraz w imieniu zarzgdzanych przez Towarzystwo funduszy tj. Investor Parasol Funduszu Inwestycyjnego
Otwartego oraz Investor Parasol Specjalistycznego Funduszu Inwestycyjnego Otwartego (dalej ,Fundusze”), ktérych jest organem,

a Panem /Panig:
Dane przedstawiciela osoby matoletniej:
Imie/Imiona Nazwisko
Data urodzenia Kraj urodzenia Obywatelstwo PESEL
Dokument tozsamosci Kraj wydania dokumentu tozsamosci Seria i numer Data wydania Data waznosci
Adres (ulica, nr domu, nr lokalu) Kod pocztowy Miejscowos¢ Kraj
Adres e-mail Numer telefonu komérkowego
Ades korespondencyjny przedstawiciela osoby matoletniej:

[]

Taki sam jak adres staty

Adres (ulica, nr domu, nr lokalu) Kod pocztowy Miejscowosc Kraj
dalej jako ,Klient”, dziatajacym w imieniu i na rzecz Matoletniego:
Dane osoby matoletniej:
Imie/Imiona Nazwisko
Data urodzenia Kraj urodzenia Obywatelstwo PESEL
Adres (ulica, nr domu, nr lokalu) Kod pocztowy Miejscowos¢ Kraj

zwanymi dalej tacznie ,Stronami”, o nastepujace;j tresci:

1.

2.
3.
4.

§1
Towarzystwo zobowigzuje sie¢ do udostepnienia Klientowi mozliwosci korzystania z internetowego systemu transakcyjnego Investor Online, w sposéb i na warunkach okreslonych
w Regulaminie korzystania z Investor Online (dalej jako ,Regulamin”), ktéry stanowi integralng czg$¢ niniejszej Umowy Investor Online.
Klient o$wiadcza, iz otrzymat Regulamin, zapoznat sie z jego trescig i akceptuje wszystkie postanowienia Regulaminu.
W przypadku rozbieznosci pomigdzy postanowieniami Regulaminu i trescig Umowy Investor Online, rozstrzygajgca jest tre§¢ Umowy Investor Online.
Pojecia uzyte w Umowie Investor Online, ktdre nie zostaty w niej zdefiniowane majg znaczenie nadane im w Regulaminie lub Statutach funduszy.

§2

W przypadku, gdy po dacie zawarcia niniejszej Umowy Investor Online poszerzona zostanie lista funduszy inwestycyjnych zarzadzanych przez Towarzystwo, ustugi Investor Online bedg
$wiadczone réwniez w odniesieniu do tych funduszy, bez koniecznos$ci zmiany Umowy Investor Online, w tym zmiany Regulaminu.

Towar.

§3
Klient loguje sie do systemu transakcyjnego Investor Online wskazujgc identyfikator (login): oraz hasto
ustanowione w procesie aktywacji Umowy Investor Online.
Zlecenia i Dyspozycje dotyczace uczestnictwa w Funduszach skiadane za posrednictwem elektronicznego systemu transakcyjnego Investor Online (wskazane szczegotowo
w Regulaminie) i prawidtowo autoryzowane sg wazne takze w przypadkach, gdy Statuty Funduszy przewiduja dla tych Zlecen i Dyspozycji wymodg zachowania formy pisemnej.
Autoryzacja Zlecen i Dyspozycji ztozonych za posrednictwem elektronicznego systemu transakcyjnego Investor Online bedzie odbywac¢ sig poprzez kody SMS wysytane przez Towarzystwo
na numer telefonu: .

§4
Zlecenia i Dyspozycje dotyczgce uczestnictwa w funduszach skladane za posrednictwem elektronicznego systemu transakcyjnego Investor Online (wskazane szczegétowo
w Regulaminie) i prawidtowo autoryzowane sg wazne takze w przypadkach, gdy Statuty funduszy przewidujg dla tych zlecen i dyspozycji wymdég zachowania formy pisemne;j.
Klient przyjmuje do wiadomosci, ze w ramach Umowy jest uprawniony do sktadania za posrednictwem Investor Online Zlecen i Dyspozycji nieprzekraczajgcych zakresu zwyktego zarzadu
w rozumieniu postanowien Statutéw funduszy. Zlecenia przekraczajgce zakres zwyktego zarzadu nie zostang zrealizowane.

§5

zystwo niniejszym potwierdza, ze obstuga systemu transakcyjnego Investor Online oraz wykonywanie obowigzkéw wynikajgcych z Umowy Investor Online jest $wiadczona, na podstawie

odrebnej umowy zawartej z Towarzystwem, przez ProService Agent Transferowy Sp. z o.0.

1.

§6

Srodki pieniezne z tytutu odkupienia jednostek uczestnictwa zleconego za posrednictwem Investor Online beda przekazywane na rachunek bankowy:

Nr rachunku bankowego

Nazwa banku prowadzgcego rachunek Imie i nazwisko beneficjenta

2.

Klient

W przypadku, gdy rachunek bankowy wskazany w ust. 1 powyzej prowadzony jest, w walucie innej niz waluta, w ktérej zgodnie ze Statutem Funduszu sg wyptacane $rodki z tytutu odkupienia
jednostek uczestnictwa, Fundusz dokona przelewu $rodkéw uzyskanych z odkupienia na wskazany rachunek. W takim przypadku $rodki moga zosta¢ obcigzone kosztami przewalutowania
przez bank, w ktérym prowadzony jest rachunek Klienta.

§7

niniejszym wyraza zgode na utrwalanie i przechowywanie przez Towarzystwo wszystkich Zlecen i Dyspozycji ztozonych za posrednictwem Investor Online dla celéw dowodowych.
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§8

Potwierdzam, ze otrzymatem nastepujgce informacje:

1.

N

s

N

Hw

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Investors Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Mokotowska 1 (dalej ,, Towarzystwo”), a w przypadku
nabycia lub posiadania przez Pania/Pana jednostek uczestnictwa Investor Parasol FIO lub Investor Parasol SFIO, administratorem staje sie odpowiednio Investor Parasol FIO lub Investor
Parasol SFIO, oba z siedzibg w Warszawie, ul. Mokotowska 1;

kontakt z inspektorem ochrony danych (IOD) jest mozliwy poprzez email: iod@investors.pl;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w nastepujgcym celu/celach, w oparciu o nastepujace podstawy prawne i przez wskazany nizej okres :

a. w celu realizacji Pani/Pana uczestnictwa w Funduszu na podstawie art. 6 ust 1 lit. b) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODQO”);
dane osobowe bedag przechowywane przez okres niezbedny do realizacji uczestnictwa w Funduszu w zakresie niezbednym do przyjecia i realizacji zlecenia oraz dokonania wpisu
w Rejestrze Uczestnikéow Funduszu,

b. w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na administratorze danych osobowych wynikajgcych z ustawy z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu
alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi i w tym celu bedg przechowywane przez okres 5 lat od zakonczenia roku, w ktérym sporzgdzono niniejszy dokument, chyba ze odrebne
przepisy wymagajg ich diuzszego przechowywania; ustawy z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu pienigdzy i finansowaniu terroryzmu i w tym celu bedg przechowywane
przez okres 5 lat liczac od pierwszego dnia roku nastgpujgcego po roku, w ktérym dokonano transakcji; ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o wykonywaniu Umowy miedzy Rzgdem
Rzeczpospolitej Polskiej a Rzgdem Standéw Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypetniania miedzynarodowych obowigzkéw podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa
FATCA i w tym celu bedg przechowywane przez okres posiadania jednostek uczestnictwa; ustawy z dnia 9 marca 2017 r. o wymianie informacji podatkowych z innymi panstwami
i w tym celu bedg przechowywane przez okres 5 lat, liczac od konca roku w ktérym powstat obowigzek przekazania informacji o tym rachunku; na podstawie tych przepiséw i art. 6
ust. 1 lit. ¢) RODO,

c. w celach realizacji prawnie uzasadnionych intereséw administratora danych osobowych, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)y RODO, dochodzenia roszczen, dla ktérego to celu dane
osobowe begda przechowywane przez okres niezbedny do jego realizacji, nie dtuzej jednak niz przez okres 6 lat od dnia zakofczenia inwestycji w Fundusz; obrony przed roszczeniami,
dla ktérego to celu dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do jego realizacji, nie diuzej jednak niz przez okres 6 lat;

podanie przez Paniag/Pana danych osobowych jest niezbedne w celu, realizacji Pani/Pana uczestnictwa w Funduszu, przyjmowania od Pani/Pana zlecen nabycia/konwersji jednostek
uczestnictwa, a takze niezbedne w celu realizacji wymogoéw ustawowych zwigzanych z tymi czynno$ciami; niepodanie danych uniemozliwi realizacje tych czynnosci;
odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg Investors Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A., ProService Finteco sp. z 0.0.- agent transferowy prowadzacy rejestr uczestnikow
Funduszu, dystrybutorzy jednostek uczestnictwa, biegli rewidenci w zwigzku z audytem sprawozdan finansowych Funduszu, podmioty $wiadczace Funduszowi ustugi ksiegowe,
informatyczne, archiwizacji dokumentéw oraz ustugi marketingowe;
ma Pani/Pan prawo zgdania od administratora danych: dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia ich przetwarzania;
ma Pani/Pan prawo do przenoszenia dotyczacych Pani/Pana danych osobowych, w przypadku, gdy sg one przez Fundusz przetwarzane w sposéb zautomatyzowany (w szczegdlnosci
w systemach informatycznych), a podstawa przetwarzania jest: (i) art. 6 ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust. 2 lit. a) RODO, tj. zgoda lub wyrazna zgoda, lub (ii) dane sg przetwarzane na podstawie
umowy w mysl art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;
ma Pani/Pan prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegding sytuacja, w przypadku, gdy podstawg
przetwarzania jest (i) art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO tj. gdy przetwarzanie jest niezbgedne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wiadzy publicznej
powierzonej administratorowi danych, lub (ii) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
administratora danych lub strone trzecig (tj. podmiot inny niz: Fundusz; podmioty ktérym Fundusz powierzyt przetwarzanie danych osobowych; osoby upowaznione do przetwarzania danych
przez Fundusz lub podmiot, ktéremu Fundusz powierzyt przetwarzanie danych osobowych);
ma Pani/Pan prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania w zakresie w jakim jest ono
zwigzane z marketingiem bezposrednim;
przystuguje Pani/Panu uprawnienie do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych), w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza Pani lub
Pana prawa;
w przypadku, gdy Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane na podstawie Pani/Pana zgody lub wyraznej zgody (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. @) lub art. 9 ust. 2 lit. a) RODO), ma Pani/
Pan prawo do cofnigcia tej zgody w dowolnym momencie. Cofniecie zgody pozostaje bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktére dokonano na podstawie tej zgody przed jej
cofnieciem.

§9
Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia i obowigzuje do konca dnia poprzedzajacego dzien ukonczenia przez Matoletniego 18 (osiemnastego) roku zycia.
Strony moga wypowiedzie¢ Umowe Investor Online w kazdym czasie, z zachowaniem 14-dniowego okresu wypowiedzenia, przy czym Towarzystwo moze dokona¢ wypowiedzenia Umowy
Investor Online wytgcznie z waznych przyczyn.
Zmiana Umowy Investor Online wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i powinna zosta¢ dokonana w obecnosci pracownika Towarzystwa lub Dystrybutora.
Wypowiedzenie Umowy Investor Online powinno by¢ dokonane w formie pisemnej, w obecnosci pracownika Towarzystwa lub Dystrybutora albo ztozone za posrednictwem Investor Online.

§ 10

Klient ma prawo zgtoszenia reklamacji dotyczacej ustug $wiadczonych przez Towarzystwo lub zarzagdzane przez nie fundusze w dowolnej z wymienionych form:

1.

oo

na pi$mie — osobiscie:
a. w Towarzystwie,
b. u Dystrybutora;
na pi$mie w postaci papierowej — wystana Przesytka pocztowg na adres:
a. Towarzystwa,
b. Dystrybutora;
na pi$mie w postaci papierowej— nadana w placéwce podmiotu zajmujgcego sig¢ doreczaniem korespondencji na terenie Unii Europejskiej na adres:
a. Towarzystwa,
b. Dystrybutora;
na pi$mie w postaci elektronicznej - wystana na Adres do doreczen elektronicznych:
a. Towarzystwa,
b. Dystrybutora;
na pi$mie w postaci elektronicznej — wystana na adres email reklamacje@investors.pl;
ustnie — telefonicznie pod numerem telefonu 801 00 33 70 albo +48 22 588 18 45;
ustnie — osobiscie do protokotu podczas wizyty:
a. w Towarzystwie;
b. u Dystrybutora.

Rozpatrzenie reklamacji przez Towarzystwo i udzielenie Panstwu odpowiedzi powinno nastapi¢ bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty doreczenia Reklamaciji
Towarzystwu lub Dystrybutorowi. W-szczegoélnie skomplikowanych przypadkach termin rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi na reklamacje moze by¢ dtuzszy niz 30 dni, ale nie moze przekroczy¢
60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Odpowiedz na reklamacje udzielana jest na pismie:

1.

w postaci elektronicznej — w przypadku, gdy reklamacja zostata ztoZzona na pismie w postaci elektronicznej, chyba ze zawnioskujecie Panstwo o udzielenie odpowiedzi na pismie

w postaci papierowej. W tym przypadku, odpowiedz na reklamacje jest udzielana z wykorzystaniem poczty elektronicznej, jezeli reklamacja zostata wystana na adres e-mail.

W przypadku, gdy reklamacja zostata wystana na Adres do doreczen elektronicznych, odpowiedz jest udzielana na adres do doreczen elektronicznych;

w postaci papierowej — w przypadku, gdy reklamacja zostata ztozona przez Panstwa na piSmie w postaci papierowej, chyba ze wniesliscie Panstwo o udzielenie odpowiedzi na pismie
wpostaci elektronicznej (przestanie na adres email);

w postaci papierowej albo elektronicznej (na adres email), zgodnie z Panstwa wnioskiem — w przypadku, gdy reklamacja zostata ztozona ustnie. W przypadku braku wskazania,
odpowiedz zostanie przestana w postaci papierowej.

Szczegotowe zasady sktadania i rozpatrywania skarg i reklamacji okresla ,Regulaminem sktadania i rozpatrywania skarg i reklamacji w Investors TFI S.A.” dostepny na stronie internetowe;j
www.investors.pl.

Towarzystwo jest podmiotem podlegajgcym nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Forma pozasgdowego rozpatrywania sporéw z konsumentami, do korzystania z ktérej zobowigzane jest Towarzystwo, jest pozasgdowe postepowanie w sprawie rozwigzywania sporéw migdzy
klientami a podmiotem rynku finansowego prowadzone przez Rzecznika Finansowego, strona internetowa Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl.

§11
W sprawach nieuregulowanych Umowg Investor Online majg zastosowanie postanowienia Regulaminu i Statutéw funduszy oraz powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
§12
Umowa zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
Za Klienta: Za Towarzystwo:
Podpis Klienta Podpis i piecze¢ imienna Dealera Piecze¢ Dystrybutora
Miejscowosé Data
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