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1. Postanowienia ogdlne.

Pojecia uzyte w Regulaminie zostaty zdefiniowane w Zataczniku numer 1 do Regulaminu. Pojecia
niezdefiniowane, pisane z wielkiej litery majg znaczenie nadane im w Prospektach Informacyjnych Funduszy.
1.1. Investors TFI udostepnia Uzytkownikom niniejszy Regulamin w sposéb umozliwiajacy jego pobranie i
zapisanie w sposdb trwaty.
1) na Stronie internetowe;j,
2) w Investor Online.
1.2. Regulamin okresla warunki $wiadczenia przez Investors TFl ustugi polegajacej na dostepie do Investor
Online.

1.3. Ustuga $wiadczona jest na rzecz Uczestnikdw i potencjalnych Uczestnikédw Funduszy i Funduszu PPK.
1.4. Ustuga $wiadczona jest pod adresem https://online24.investors.pl

1.5. Korzystanie z Ustugi moze nastepowac wytacznie w sposdb ustanowiony w Regulaminie i zgodny z jego
postanowieniami oraz obowigzujacym prawem.

2. Zawarcie Umowy o korzystanie z Investor Online

2.1. Zawarcie Umowy Investor Online nastepuje po rejestracji z chwilg aktywacji Ustugi po akceptacji brzmienia
Regulaminu

2.2. Umowa Investor Online zostaje zawarta na czas nieokreslony.
2.3. Zawarcie Umowy Investor Online:

1) W przypadku Uczestnikéw Funduszy lub Funduszu PPK nastepuje poprzez wypetnienie
formularza rejestracyjnego dostepnego na stronie https://online24.investors.pl/client/login lub
na stronie, https://investors.pl/strona-glowna/zaloz-investor-online po kliknieciu w przycisk
.Zarejestruj sie z AutoPay” lub ,Zarejestruj sie z wideoweryfikacja".

2) W przypadku Uczestnikow Funduszu PPK umowa moze by¢ zawarta za posrednictwem
pracodawcy wraz z zawarciem umowy o prowadzenie Pracowniczego Planu Kapitatowego oraz
podaniem Funduszowi PPK przez Pracodawce adresu e-mail i numeru telefonu komérkowego
Uczestnika PPK.

3) W przypadku Uczestnika PPE — zaznaczenie zgody na deklaracji przystapienia do PPE

4) W przypadku Klienta niebedacego Uczestnikiem Funduszy ani Funduszu PPK (Potencjalnego
Uczestnika) nastepuje poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego dostepnego na stronie
https://online24.investors.pl/client/login lub na stronie https://investors.pl/strona-glowna/zaloz-
investor-online, po kliknieciu w przycisk ,Zarejestruj sie z wideoweryfikacjg”. Potencjalni
Uczestnicy nie moga skorzystac z funkgji ,Zarejestruj sie z AutoPay”.

5) W przypadku Uczestnikéw lub Potencjalnych Uczestnikéw bedacych osobami prawnymi, lub
jednostkami organizacyjnymi nieposiadajgcymi osobowosci prawnej, lub osoby fizycznej
nieposiadajace petnej zdolnosci do czynnosci prawnych nastepuje na podstawie Umowy zawartej
na pismie albo w postaci elektronicznej. W przypadku postaci elektronicznej Umowa musi by¢
podpisana przez strony (osoby uprawnione do reprezentowania Uczestnika) kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

Zawarcie Umowy Investor Online poprzez funkcje , Zarejestruj sie z wideoweryfikacja”

2.4. Zawarcie Umowy Investor Online poprzez funkcje ,Zarejestruj sie z wideoweryfikacjg” jest dostepne dla
0s0b fizycznych:
1) posiadajacych petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
2) legitymujacych sie dowodem osobistym badz dokumentem paszportowym wydanym w
Rzeczypospolitej Polskiej przez wtasciwy organ.
2.5. W celu skorzystania z ustugi ,Zarejestruj sie z wideoweryfikacjg” niezbedne jest:
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1) posiadanie urzadzenia komputerowego lub telefonu komoérkowego z dostepem do sieci
internetowej i przegladarki internetowej obstugujacej najnowsze protokoty szyfrowania TLS
w wersji minimum 1.0. Minimalne obstugiwane wersje przegladarek:

Google Mozilla Safari Opera Microsoft | Samsung
Chrome Firefox Edge Internet
Urzadzenie 57+ 52+ 11+ 44+ 79+ Nie
komputerowe dotyczy
Telefon 67+ 6-+ 11.2+ Nie Nie 9.0.2+
komorkowy dotyczy dotyczy
2) Zapewnienie dostepu do kamery. Minimalna wymagana rozdzielczos¢ kamery to rozdzielczo$¢

HD czyli 1280 x 720 pikseli. Uzycie kamery z nizsza rozdzielczoscia niesie ze soba ryzyko zwigzane
ze zrobieniem zbyt mato szczegdtowego zdjecia uniemozliwiajacego przeprowadzenie procesu
wideoweryfikacji,

3) Stabilne potaczenie internetowe. Przepustowos¢ tacza powinna by¢ co najmniej na poziomie
1Mb/s / 1Mb/s (pobieranie/przesytanie) natomiast rekomendowana to 3Mb/s / 3Mb/s.

2.6. W formularzu nalezy wypeti¢ wszystkie wymagane pola, w tym: imie i nazwisko, numer telefonu
komorkowego oraz adres poczty elektronicznej (e-mail) oraz zapoznaé sie z informacjami zawartymi
w o$wiadczeniach i zaakceptowac ich tresc.

2.7. Woziecie udziatu w weryfikacji tozsamosci nie jest obowigzkowe. Z procesu mozna wycofac sie w kazdej
chwili. Weryfikacja jednak jest konieczna dla skutecznego potwierdzenia tozsamosci osoby
zainteresowanej nabywaniem i odkupywaniem jednostek uczestnictwa. Wziecie w niej udziatu oznacza
wyrazenie zgody na przetwarzanie danych biometrycznych, ktéra zostanie wyrazona poprzez
dobrowolne dodanie zdje¢ w dalszej czesci procesu. Dane beda przetwarzane wytacznie w celu
potwierdzenia tozsamosci osoby zainteresowanej nabywaniem i odkupywaniem jednostek uczestnictwa
lub sktadaniem innych oswiadczen woli Funduszom za posrednictwem Investor Online.

2.8. Nastepnie nalezy wybra¢ urzadzenie z kamera, ktére bedzie uzywane do przeprowadzenia
wideoweryfikacji tozsamosci. W tym celu zaleca sie uzywanie telefonu komoérkowego ze wzgledu
na wieksze mozliwosci kamer zainstalowanych w tych urzadzeniach. Przetaczenie na telefon komérkowy
nastepuje przez zeskanowanie telefonem kodu QR lub wystanie linku do wideoweryfikacji SMS-em.
Podczas wideoweryfikacji nie nalezy zamykac okna przegladarki, w ktérej rozpoczeto proces rejestracji.
Na wybranym urzadzeniu nalezy umozliwi¢ dostep do kamery (mozliwos¢ robienia zdje¢ i nagrywania
filmow).

2.9. Podczas wideoweryfikacji system poprosi o wykonanie zdjecia dokumentu tozsamosci oraz nagranie
wizerunku osoby dokonujacej rejestracji. Nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi
na ekranie urzadzenia.

2.10. Negatywne zakonczenie procesu wideoweryfikacji moze by¢ zwigzane z:

1) przeprowadzeniem wideoweryfikacji w miejscach publicznych, w ktérych panuje obecnosé
w zasiegu kamery osob trzecich,

2) wstrzymywaniem/zawieszaniem procesu — np. poprzez wyjscie osoby poza obiektyw kamery,

3) przekraczaniem ograniczen czasowych na wykonanie poszczegélnych dziatan,

4) postepowanie w sposdb niezgodny z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie urzadzenia.

2.11. Negatywne zakonczenie procesu wideoweryfikacji, powoduje przerwanie procesu rejestracji oraz
koniecznos¢ jego rozpoczecia od nowa.

2.12. Po pozytywnym zakonczeniu procesu wideoweryfikacji tozsamosci nalezy powroci¢ do urzadzenia,
na ktérym zainicjowano rejestracje. Formularz zawierajacy dane osobowe jest czesciowo wypetniony
danymi pozyskanymi w procesie wideoweryfikacji. Nalezy uzupetni¢ niewypetnione pola, w tym
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2.13.

w szczegodlnosci ustanowi¢ hasto Uzytkownika do konta. Hasto jest poufne, a Uzytkownik jest
odpowiedzialny za zabezpieczenie go przed dostepem oso6b trzecich.

Wprowadzone dane nalezy potwierdzi¢ poprzez wprowadzenie kodu otrzymanego na wprowadzony
wczesniej numer telefonu komérkowego.

Zawarcie Umowy Investor Online poprzez funkcje , Zarejestruj sie z AutoPay” (wczesniej ,, Zarejestruj sie
z Blue Media”)

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

2.22.

2.23.

Zawarcie Umowy Investor Online poprzez funkcje ,Zarejestruj sie z AutoPay” dostepne jest dla oséb
fizycznych bedacych Uczestnikiem Funduszy lub Funduszu PPK.

W formularzu nalezy wypetni¢ wszystkie wymagane pola, w tym: imie, nazwisko i PESEL, numer telefonu
komoérkowego.

Na podstawie wskazanych danych Investor Online weryfikuje, czy osoba, ktérej dane wprowadzono w
pkt 2.15, jest Uczestnikiem Funduszy lub Funduszu PPK. W przypadku, gdy dane nie naleza do Uczestnika,
kontunuowanie procesu rejestracji jest niemozliwe.

Po pozytywnej weryfikacji uczestnictwa osoby, ktérej dane zostaty wskazane w pkt 2.15, nalezy poda¢
adres e-mail oraz numer telefonu komérkowego Uczestnika oraz wskazac bank, ktéry potwierdzi dane
wprowadzane w procesie rejestracji.

W celu umozliwienia weryfikacji danych wskazanych w procesie rejestracji Klient jest przekierowywany
na strone wskazanego banku w celu wykonania zwrotnego przelewu weryfikacyjnego kwoty 1 PLN
i umozliwieniu bankowi przekazania danych posiadacza rachunku.

Investor Online weryfikuje zgodno$¢ danych Uczestnika zapisanych w rejestrze uczestnikédw z danymi
przekazanymi przez bank Uczestnika.

W przypadku, gdy dane Uczestnika zapisane w rejestrze uczestnikdw réznig sie od danych przekazanych
przez bank w przelewie weryfikacyjnym, kontynuowanie procesu rejestracji zostaje przerwane i nie jest
mozliwe do czasu zapewnienia zgodnosci danych w rejestrze uczestnikédw z danymi posiadanymi przez
bank prowadzacy rachunek bankowy Uczestnika.

W przypadku, gdy weryfikacja danych Uczestnika z danymi przekazanymi przez bank zakonczy sie
wynikiem pozytywnym, Uczestnik jest proszony o uzupetnienie pozostatych danych wymaganych do
prawidtowej realizacji Umowy Investor Online, w tym wskazanie cech dokumentu tozsamosci oraz
ustanowienie loginu i hasta do Investor Online, a nastepnie zaakceptowanie postanowien niniejszego
regulaminu. Hasto jest poufne, a Uzytkownik jest odpowiedzialny za zabezpieczenie go przed dostepem
0s6b trzecich.

Prawidtowo$¢ danych wprowadzonych w pkt 2.21 potwierdzana jest poprzez wpisane kodu SMS
przekazanego na numer telefonu komérkowego wskazanego w pkt 2.17

Jesli wpisany kod jest zgodny z wystanym, proces rejestracji konczy sie sukcesem, a Uczestnik uzyskuje
dostep do swojego konta Investor Online rejestrow prowadzonych w Funduszach.

Zawarcie Umowy Investor Online za posrednictwem Pracodawcy

2.24.

2.25.

Po zawarciu umowy o prowadzenie Pracowniczego Planu Kapitatowego na adres email Uczestnika
zostanie wystany link aktywacyjny do Investor Online.

Po uruchomieniu linku aktywacyjnego Uzytkownik zostanie poproszony o ustalenie hasta i dokonuje
jego zatwierdzenia przy pomocy kodu otrzymanego za posrednictwem wiadomosci SMS. Hasto jest
poufne,

a Uzytkownik jest odpowiedzialny za zabezpieczenie go przed dostepem osob trzecich.
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2.26. W dalszym kroku nalezy dokonal akceptacji Regulaminu, co nastepuje poprzez zaznaczenie pola
potwierdzenia przy oswiadczeniu o akceptacji postanowien Regulaminu i zapoznaniu sie z jego trescia.
Oswiadczenie zawiera hipertgcze do Regulaminu. Uzytkownik powinien pobra¢ i zapisa¢ Regulamin.

2.27. Brak akceptacji postanowien Regulaminu obliguje Uzytkownika do natychmiastowego zakonczenia
korzystania z Investor Online.

2.28. Po zatwierdzeniu hasta, Ustuga zostaje aktywowana.
Zawarcie Umowy Investor Online poprzez wyrazenie zgody na Deklaracji przystapienia do PPE

2.29. Przystepujagc do PPE (,Pracowniczego Programu Emerytalnego”) uczestnik moze wyrazi¢ wole
korzystania z Investor Online, jednoczesnie wskazujagc swdj adres e-mail i numer telefonuy,
umozliwiajacego odbieranie wiadomosci SMS.

2.30. Na adres Uczestnika PPE zostanie wystany link aktywacyjny do Investor Online.

2.31. Po uruchomieniu linku aktywacyjnego Uzytkownik zostanie poproszony o ustalenie hasta i dokonuje
jego zatwierdzenia przy pomocy kodu otrzymanego za posrednictwem wiadomosci SMS. Hasto jest
poufne,

a Uzytkownik jest odpowiedzialny za zabezpieczenie go przed dostepem oséb trzecich.

2.32. W dalszym kroku nalezy dokonac akceptacji Regulaminu, co nastepuje poprzez zaznaczenie pola
potwierdzenia przy oswiadczeniu o akceptacji postanowien Regulaminu i zapoznaniu sie z jego trescia.
Oswiadczenie zawiera hipertacze do Regulaminu. Uzytkownik powinien pobrac i zapisa¢ Regulamin.

2.33. Brak akceptacji postanowien Regulaminu obliguje Uzytkownika do natychmiastowego zakonczenia
korzystania z Investor Online.

Po zatwierdzeniu hasta, Ustuga zostaje aktywowana.

2.34. Po zawarciu Umowy Investor Online, przed ztozeniem pierwszej dyspozycji lub zlecenia, Uzytkownik
moze by¢ poproszony o uzupetnienie dodatkowych danych, niezbednych do prawidtowej realizacji
dyspozycji lub zlecenia.

2.35. Uzytkownik bedacy Potencjalnym Uczestnikiem, zostanie poproszony o zdefiniowanie i zweryfikowanie
rachunku bankowego za pomoca funkcji AutoPay. Brak zdefiniowanego rachunku uniemozliwia
sktadanie Zlecen. Zdefiniowany rachunek musi naleze¢ do Uzytkownika.

3. Korzystanie z Ustugi.

3.1. W celu skorzystania z Ustugi niezbedne jest zawarcie Umowy Investor Online oraz posiadanie:
1) urzadzenia komputerowego z dostepem do sieci Internet i poprawnie zainstalowana,
skonfigurowang oraz zaktualizowana przegladarke internetowa Google Chrome, Microsoft
Internet Explorer (co najmniej w wersji 11), Microsoft Edge, Mozilla Firefox,
2) adresu e-mail, oraz
3) numeru telefonu komérkowego.

3.2. Korzystanie z Ustugi jest darmowe. Koszty dostepu do sieci Internet oraz telefonu komoérkowego ponosi
Uzytkownik wedtug obowiazujacej go u danego operatora taryfy.

3.3. Uzytkownik kazdorazowo uzyskuje dostep i moze korzystac z Investor Online po dokonaniu prawidtowego
logowania sie. Logowanie polega na wpisaniu w odpowiednich polach Identyfikatora i hasta.

3.4. W przypadku, gdy Uzytkownik zapomni hasta, moze skorzysta¢ z opcji udostepnionej w Investor Online
.Nie pamietam hasta”. W przypadku skorzystania z tej opcji wymagane jest od Uzytkownika podanie
Identyfikatora. Na tej podstawie wysytany jest do Uzytkownika za posrednictwem poczty elektronicznej
link, z ktérego Uzytkownik musi skorzystaé, aby zmieni¢ hasto.
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3.5. Trzykrotne btedne wprowadzenie hasta powoduje zablokowanie dostepu do Ustugi. W celu ponowne;j

aktywacji Ustugi Uzytkownik moze skorzystac z opcji generowania nowego hasta. W celu wygenerowania

nowego hasta Uzytkownik powinien skorzystac z linku ,Nie pamigetam hasta” i wprowadza Identyfikator do
formularza. Nastepnie do Uzytkownika wysytany jest za posrednictwem poczty elektronicznej link kierujacy
do strony umozliwiajacej wprowadzenie nowego hasta.

3.6. Zakonczenie korzystania z Ustugi nastepuje poprzez wylogowanie z Investor Online.

3.7. System Investor Online jest dostepny przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, z zastrzezeniem,
ze dostep do Investor Online moze by¢ czasowo ograniczony w przypadkach okreslonych w Regulaminie.

4. Skladanie Dyspozycji.

4.1. Dyspozycje ztozone za posrednictwem Investor Online, beda realizowane w terminach i na zasadach
okreslonych w Prospektach informacyjnych Funduszu PPK i Funduszy, dostepnych na Stronie internetowej.

4.2. Szczegdtowe informacje dotyczace Funduszu PPK i Funduszy, w tym opis ryzyka inwestycyjnego, koszty i

optaty obciazajace Fundusz PPK oraz Fundusze znajdujg sie w Prospekcie informacyjnym, Statucie, w

dokumentach Kluczowych Informagji dla Inwestoréw (KIID) lub Kluczowych Informacji (KID) oraz Tabeli

Optat dostepnych na Stronie internetowej.

4.3. Uzytkownik poprzez Investor Online ma mozliwos¢:

1)
2)

3)
4)
5)
6)

7)

8)

sprawdzi¢ wartos¢ swoich rejestréw i historie transakgji (podglad rejestréw) w Funduszu,

ztozy¢ Dyspozycje zmiany danych adresowych (w tym adresu zamieszkania i adresu
korespondencyjnego)

ztozy¢ Dyspozycje zmiany cech dokumentu tozsamosci,

ztozy¢ Dyspozycje zmiany Identyfikatora i hasta,

ztozy¢ Dyspozycje zmiany adresu e-mail,

ztozy¢ dodatkowe zgody lub oswiadczenia oraz dokonaé ich modyfikacji lub cofniecia w ramach
opgji dostepnych w Investor Online,

doda¢ lub usunaé zdefiniowany rachunek bankowy przeznaczony do przekazywania przez
Fundusz $rodkéw pochodzacych z odkupienia jednostek uczestnictwa (system uniemozliwia
usuniecie jedynego numeru rachunku bankowego oraz dodanie rachunku, ktérego
beneficjentem jest inna osoba niz Uczestnik),

skorzystania z ustugi ,Trwatego nosnika”, w tym celu niezbedne jest zapoznanie sie
z postanowieniami Regulaminu korzystania z Trwatego nosnika oraz jego akceptacja. Nie jest
wymagana zadna dodatkowa czynno$¢ logowania. Ustuga ,Trwatego nosnika” jest swiadczona
na zasadach okreslonych w Regulaminie korzystania z Trwatego nosnik;

w zakresie rachunku PPK:

9
10)
11)

ztozy¢ Dyspozycje zmiany alokacji inwestycji (Zmiany Struktury Portfela) w ramach PPK,
ztozy¢ Dyspozycje zmiany alokacji wptat w ramach PPK,
ztozy¢ Dyspozycje zwrotu srodkdéw zgromadzonych na rachunku PPK,

w zakresie obstugi Funduszy:

12)

13)
14)
15)
16)

ztozy¢ zlecenie nabycia jednostek uczestnictwa, w tym pierwsze zlecenie nabycia, ktore bedzie
skutkowad otwarciem rejestru,

ztozy¢ zlecenie konwersji lub zamiany jednostek uczestnictwa,

ztozy¢ zlecenie transferu jednostek uczestnictwa,

ztozy¢ zlecenie odkupienia jednostek uczestnictwa,

zawrze¢ umowe Inwestycyjnego Systemu Oszczednosciowego (,ISO”), a w ramach zawartej
Umowy ISO sktada¢ dyspozycje: zmiany alokacji i wyptaty srodkédw zgromadzonych w ramach
ISO,

w zakresie Pracowniczego Programu Emerytalnego (PPE)

17)
18)
19)

ztozy¢ dyspozycje zmiany danych Uczestnika,
ztozy¢ dyspozycje zmiany Osdb Wskazanych,
ztozy¢ dyspozycje zmiany parametréw wysytki potwierdzen,
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20) ztozy¢ dyspozycje zmiany alokacji wptat w ramach sktadki podstawowej lub dodatkowej
21) ztozy¢ dyspozycje zmiany alokacji inwestycji pochodzacych ze sktadki podstawowej lub
dodatkowej

dyspozycje sktadane w ramach PPE beda zrealizowane po ich autoryzacji przez Pracodawce PPE;
w zakresie Indywidualnego Konta Emerytalnego (,IKE") i Indywidualnego Konta Zabezpieczenia Emerytalnego
(,IKZE"):

22) zawrze¢ Umowe IKE lub Umowe IKZE,

23) ztozy¢ dyspozycje zmiany alokacji wptat,

24) ztozy¢ dyspozycje zmiany alokacji inwestycji,
25) ztozy¢ dyspozycje zwrotu zgromadzonych srodkéw, w tym zwrotu czesciowego,
26) ztozy¢ dyspozycje wyptaty zgromadzonych $rodkéw, w tym wyptaty ratalnej, wytacznie w

przypadku spetnienia warunkéw okreslonych w Regulaminie IKE i IKZE
w zakresie posiadanych innych produktéw, w szczegdlnosci pracowniczych programéw inwestycyjnych, zakres
mozliwych dyspozycji okresla odpowiednia umowa pomiedzy Towarzystwem i pracodawca oferujagcym ZPSO
(Zaktadowy Plan Systematycznego Oszczedzania).

4.4. Dyspozycja lub zlecenie zostang zrealizowane po dokonaniu prawidtowej autoryzacji przez Uzytkownika.
W celu autoryzacji Dyspozycji Uzytkownik otrzyma za posrednictwem wiadomosci SMS kod autoryzacyjny,
ktéry nalezy wpisaé w pole ,Kod SMS".

4.5. Uzytkownik moze anulowaé Dyspozycje do czasu jej autoryzacji. Anulowanie Dyspozycji, ktéra zostata juz
autoryzowana, nie jest mozliwe.

4.6. Uzytkownik po pierwszym zalogowaniu sie do Investor Online, ale przed ztozeniem pierwszego zlecenia
po 1 stycznia 2023 roku wybiera sposéb otrzymywania Dokumentu Kluczowych Informacji (KID). Dokonany
wybor moze byé w kazdej chwili zmieniony. Uzytkownik, ktéry:

1) Wybrat elektroniczny sposéb otrzymywania potwierdzen (plik PDF), bedzie mogt korzystaé ze
wszystkich funkcji systemu wskazanych w pkt 4. W takim przypadku Uczestnik w kazdym czasie
ma prawo zwrocenia sie do Towarzystwa z prosba o bezptatna kopie papierowa dokumentu KID.

2) Wybrat otrzymywanie KID w formie papierowej, Zlecenia i Dyspozycje, na podstawie ktérych
miatby by¢ zbyte jednostki uczestnictwa (wskazane w pkt 4.3.9,4.3.10,4.3.12,4.3.13,4.3.16, 4.3.20,
43.21,4.3.22,4.3.23, 4.3.24) nie bedzie mogt ztozy¢ za posrednictwem Investor Online. W takiej
sytuacji  Uczestnik moze  ztozy¢é wskazane w  poprzednim  zdaniu  zlecenia
i dyspozycje w inny sposéb przewidziany Prospektami Informacyjnymi Funduszy i odpowiednimi
Regulaminami.

4.7. Zlecenia i dyspozycje, sktadane za posrednictwem Investor Online i dotyczace jednostek uczestnictwa
zapisanych w rejestrach zwyktych (otwartych przez dowolnego Dystrybutora) oraz wptaty bezposrednie na
rejestry zwykte otwarte za posrednictwem Towarzystwa, w tym za posrednictwem Investor Online,
sg zwolnione z optaty manipulacyjne;j.

4.8. Za otwarcie Umowy IKE i Umowy IKZE za posrednictwem Investor Online Towarzystwo nie pobiera optaty
jednorazowej za zawarcie Umowy.

4.9. Dla Umodw ISO zawartych za posrednictwem Investor Online, Towarzystwo nie pobiera optaty poczatkowej
ISO oraz optaty manipulacyjnej za wptaty na Umowe ISO w przypadku przekroczenia Docelowej wartosci
wptat lub odpowiednio uptywu czasu trwania ISO.

5. Rozwiazanie umowy

5.1. Uzytkownik moze w kazdym czasie rozwigza¢ Umowe Investor Online w drodze wypowiedzenia
przestanego w formie pisemnej na adres Agenta Transferowego lub Investors TFI lub w postaci
elektronicznej za posrednictwem funkgji Investor Online.

5.2. Investors TFI moze rozwigza¢ Umowe Investor Online z Uzytkownikiem z zachowaniem jednomiesiecznego
okresu wypowiedzenia, dokonanego w formie pisemnej na adres korespondencyjny Uzytkownika.
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5.3. Investors TFl moze rozwigza¢ Umowe Investor Online bez zachowania okresu wypowiedzenia wytacznie
w przypadku:

1) zaprzestania Swiadczenia Ustugi,
2) razacego naruszania postanowien Regulaminu przez Uzytkownika, mimo wczesniejszego
wezwania do zaprzestania jego naruszania i bezskutecznego uptywu wyznaczonego terminu.
5.4. Rozwigzanie umowy o prowadzenie Pracowniczego Planu Kapitatowego zawartej z Funduszem PPK
lub odkupienie wszystkich jednostek Funduszy nie powoduje rozwigzania umowy o $wiadczenie Ustugi.

5.5. Rozwigzanie Umowy Investor Online nie ma wptywu na stosunek prawny pomiedzy Uczestnikiem
a Funduszem PPK i Funduszami.

6. Odstapienie od umowy

6.1. Uzytkownik ma prawo odstgpienia od Umowy Investor Online w drodze ztozenia oswiadczenia
o odstapieniu na pismie na adres Investors TFl z zastrzezeniem ust. 6.2. ponize;j.

6.2. Uzytkownik ma prawo odstapi¢ od Umowy Investor Online zawartej z Investors TFl w terminie 14 dni od
dnia zawarcia umowy bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

6.3. Termin do odstgpienia od Umowy Investor Online wygasa po uptywie 14 dni od dnia jej zawarcia.

6.4. Dla zachowania terminu do odstgpienia od Umowy Investor Online wystarczy, aby Uzytkownik wystat
informacje dotyczacg wykonania przystugujacego Uzytkownikowi prawa odstgpienia od umowy przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy o $wiadczenie Ustugi.

6.5. Uzytkownik moze skorzystac z wzoru formularza odstapienia od Umowy Investor Online zamieszczonego
w Zataczniku numer 3 do Regulaminu.

7. Zmiana Regulaminu.

7.1. Investors TFl jest uprawnione do zmiany Regulaminu jezeli:
1) wystgpita zmiana funkcjonalnosci Investor Online w zakresie dostepnych Dyspozycji lub zlecen,
2) wystgpita zmiana funkcjonalnosci Investor Online w zakresie parametréw technicznych
urzadzenia komputerowego niezbednych do obstugi Investor Online,
3) wystagpita konieczno$¢ dostosowania Regulaminu do przepiséw prawa, Statutu lub Prospektu
informacyjnego Funduszu PPK lub Funduszy.

7.2. O dokonanej zmianie Regulaminu Investors TFI poinformuje Uzytkownikdéw poprzez opublikowanie nowej
tre$ci Regulaminu na Stronie internetowej oraz w serwisie Investor Online.

7.3. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie w dniu wskazanym w informacji, o ktérej mowa powyzej, nie
wczesniej niz po uptywie 14 (czternastu) dni od dnia zamieszczenia tej informacji na Stronie internetowe;j.

7.4. Zmiany nienaruszajace uprawnien Uzytkownikdéw, niepowodujace ograniczenia zakresu Ustugi,
nienakfadajace na Uzytkownikéw dodatkowych obowiazkéw lub wynikajace ze zmiany przepisow prawa
moga wejs¢ w zycie bez zachowania tego terminu.

8. Odpowiedzialnos¢.

8.1. Uzytkownik nie nabywa prawa wtasnosci Investor Online, jej kopii, dokumentacji uzytkowej ani innych

materiatdow dostarczonych wraz z Investor Online i zobowigzany jest do:

1) zabezpieczenia Investor Online i dokumentacji uzytkowej w sposéb zapobiegajacy bezprawnemu
uzyciu, skopiowaniu czy rozpowszechnieniu,

2) podjecia wszelkich dziatan majacych na celu ochrone Identyfikatora, hasta oraz innych
elementdéw zapewniajacych bezpieczenstwo i niezbednych do korzystania z Investor Online,

3) nieudzielania sublicencji innym podmiotom, wynajmowania, wydzierzawiania, uzyczania lub
w inny sposéb udostepniania osobom trzecim lub przenoszenia na te osoby lub wprowadzania
do obrotu Investor Online i dokumentacji uzytkowej, z zastrzezeniem postanowien powyzej,
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4) niewykorzystywania tresci i danych zamieszczonych w Investor Online lub jego funkcjonalnosci
w celach innych niz ustanowione w Regulaminie,

5) nieumieszczania w Investor Online oprogramowania lub innych narzedzi informatycznych oraz
generowania zapytan za posrednictwem ztosliwego oprogramowania,

6) nieumieszczania w Investor Online tresci o charakterze bezprawnym,

7) zapoznania si¢ z Regulaminem.

8.2. Uzytkownik nie ma prawa do dekompilowania, disasemblowania, ttumaczenia, zmiany uktadu lub
jakiejkolwiek innej zmiany Investor Online, ani tamania i obchodzenia zabezpieczen wbudowanych
w Investor Online.

8.3. W przypadku stwierdzenia naruszenia Regulaminu przez Uzytkownika Investors TFI jest uprawniona do:
1) wprowadzenia ograniczen w dostepie do Investor Online przez Uzytkownika, a takze wszelkich
uzytkownikow adreséw email, adreséw IP lub urzadzen, ktore zostaty uzyte przy naruszeniu,
2) zaprzestania $wiadczenia Ustugi na rzecz Uzytkownika, po rozwigzaniu Umowy Investor Online
zgodnie z postanowieniami pkt 4.

8.4. Investors TFI nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z dziatan Uzytkownikéw dokonanych z
naruszeniem postanowien Regulaminu, zaréwno w stosunku do nich samych, jak réwniez oséb lub
podmiotéw trzecich, a takze z niedostosowania sie przez Uzytkownikédw do wskazanych wymogéw
technicznych niezbednych do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym Investor Online oraz z tytutu
przerw w funkcjonowaniu Investor Online spowodowanych Sitg wyzsza.

8.5. Investors TF| zastrzega sobie prawo do prowadzenia prac konserwacyjnych Investor Online, mogacych
spowodowac utrudnienia lub uniemozliwia¢ korzystanie z Ustugi w okresie wykonywania prac.

8.6. W razie niedostepnosci Investor Online, Uzytkownik uprawniony jest do:
1) stosowania Formularzy awaryjnych,
2) skorzystania innej metody ztozenia Dyspozycji wskazanej uzytkownikowi przez Investors TFl, w
tym za pomoca udostepnionego systemu awaryjnego.
W przypadku przyjecia Dyspozycji w sposéb wskazany powyzej, ta sama Dyspozycja nie moze
zosta¢ dodatkowo przekazana przy pomocy Investor Online.

8.7. Investor TFI nie udziela gwarancji odnosnie prawidtowosci dziatania Investor Online.

9. Reklamacje.

9.1. Jezeli Uzytkownik ma zastrzezenia dotyczace Ustugi moze ztozy¢ reklamacje. Szczegdtowe zasady
sktadania i rozpatrywania skarg i reklamacji okresla ,Regulaminem sktadania i rozpatrywania skarg i
reklamagji
w Investors TFI S.A." dostepny na Stronie internetowe;.

9.2. Reklamacja moze zosta¢ ztozona w dowolnej z nastepujacych form:
1) na pismie w postaci papierowej — osobiscie:

a. w Towarzystwie,
b. u Dystrybutora;
2) na piSmie w postaci papierowej - wystana Przesytka pocztowa na adres:

a. Towarzystwa,
b. Dystrybutora;

3) na pisSmie w postaci papierowej - nadana w placowce podmiotu zajmujacego sie doreczaniem
korespondencji na terenie Unii Europejskiej na adres:

a. Towarzystwa,
b. Dystrybutora;
4) na pismie w postaci elektronicznej - wystana na Adres do doreczen elektronicznych:
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10.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.
9.8.

a. Towarzystwa,
b. Dystrybutora;
5) na pisSmie w postaci elektronicznej — wystana na adres email reklamacje@investors.pl;

6) ustnie — telefonicznie pod numerem telefonu 801 00 33 70 albo +48 22 588 18 45;
7) ustnie — osobiscie do protokotu podczas wizyty:

a. w Towarzystwie,
u Dystrybutora..

9.3. Ztozenie reklamacji w jakiejkolwiek z powyzszych form wywotuje takie same skutki prawne.
Rozpatrzenie reklamacji przez Investors TFI i udzielenie odpowiedzi Klientowi powinno nastapi¢ bez
zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty doreczenia reklamacji Investors TFI lub
Agentowi Transferowemu.

W szczegolnie skomplikowanych przypadkach termin rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi na reklamacje
moze by¢ dtuzszy niz 30 dni, ale nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Odpowiedz na reklamacje udzielana jest na pismie:

1) w postaci elektronicznej — w przypadku, gdy reklamacja zostata ztozona przez Uzytkownika na pismie
w postaci elektronicznej, chyba ze Uzytkownik wnidst o udzielenie odpowiedzi na pismie w postaci
papierowej. W tym przypadku, odpowiedz na reklamacje jest udzielana z wykorzystaniem poczty
elektronicznej, jezeli Uzytkownik ztozyt reklamacje na adres e-mail. W przypadku, gdy reklamacja
zostata wystana przez Uzytkownika na Adres do doreczen elektronicznych, odpowiedz? jest udzielana
na adres Uzytkownika do doreczen elektronicznych;

2) w postaci papierowej — w przypadku, gdy reklamacja zostata ztozona przez Uzytkownika na pismie w
postaci papierowej, chyba ze Uzytkownik wnidst o udzielenie odpowiedzi na pismie w postaci
elektronicznej (przestanie na adres email);

3) w postaci papierowej albo elektronicznej (na adres email), zgodnie z wnioskiem Uzytkownika — w
przypadku, gdy reklamacja zostata ztozona przez Uzytkownika ustnie. W przypadku braku wskazania,
odpowiedz zostanie przestana w postaci papierowej.

Investors TFI jest podmiotem podlegajacym nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Forma pozasadowego rozwigzywania sporéw z konsumentami, do korzystania z ktérej zobowigzane jest
Investors TFI, jest pozasadowe postepowanie w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy klientem
a podmiotem rynku finansowego prowadzone przez Rzecznika Finansowego, strona internetowa
Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl.

9.8. Uzytkownik bedacy konsumentem jest uprawniony do skorzystanie z pomocy powiatowego lub miejskiego

rzecznika konsumentow.

Przetwarzanie danych osobowych.

10.1

10.2.

10.3.

. Administratorem zebranych danych osobowych Uzytkownikéw jest Investors TFl. Zasady przetwarzania
danych osobowych okreéla Klauzula informacyjna stanowigca Zatacznik numer 2 do Regulaminu.

Administratorem danych osobowych Uczestnikow PPK jest Fundusz PPK, a Uczestnikéw Funduszy
Fundusze. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Uczestnikédw PPK zostaty przekazane
odpowiednio przez Fundusz PPK lub Fundusze w stosownej klauzuli informacyjne;j.

Fundusz PPK i Fundusze w zakresie korzystania z Investor Online przekazuja dane podmiotom
przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie administratora, w tym m.in. Agentowi Transferowemu
bedacemu dostawca Investor Online, AutoPay Spotka Akcyjna z siedziba w Sopocie bedacemu dostawca
rozwigzania do weryfikacji tozsamosci na potrzeby rejestracji do Investor Online oraz Investors TFI - przy
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czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy z administratorem i wytgcznie zgodnie
z poleceniami administratora.

11. Dane kontaktowe

W sprawach dotyczacych probleméw technicznych zwigzanych z Ustuga Ustugi Uzytkownik moze kontaktowad
sie na nastepujacy adres email: pomoc-sti24@psfinteco.pl numer telefonu +48 22 355 46 68 od poniedziatku
do piatku w godz. 9-17. Koszt potaczenia wedtug taryfy obowiazujacej u operatora Uzytkownika.

12. Postanowienia koncowe.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

Investors TFl zastrzega sobie prawo do usuniecia zgromadzonych w bazie danych, zaprzestania
dziatalnosci, przeniesienia praw do Investor Online, zmiany nazwy, domeny oraz podjecia wszelkich
dozwolonych przez prawo czynnosci zwigzanych z Investor Online.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa polskiego, w
szczegoblnosci: ustawy Kodeks cywilny, ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna, ustawy o
prawach konsumenta.

W przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowien Regulaminu okaze sie niewykonalne lub niezgodne z
obowiazujacymi przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa, pozostate postanowienia beda wciaz
obowiazujace.

Miejscem wykonania Umowy Investor Online jest Warszawa. Wtasciwym dla rozstrzygania wszelkich
ewentualnych sporéw pomiedzy Investors TFl a Uzytkownikiem jest sad wiasciwy dla siedziby Investors
TFI.

Uprawnienia Uzytkownika wynikajagce z Umowy Investor Online sa niezbywalne, z wytgczeniem
przypadkow zbycia przedsiebiorstwa badz jego zorganizowanej czesci.

Investors TFl zastrzega na swojg rzecz prawo do przeniesienia wszelkich praw lub obowigzkéw
wynikajacych z Umowy Investor Online.

W relacjach Uzytkownikow z Investors TFI stosuje sie jezyk polski.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia.
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Zatacznik numer 1 - Definicje.

Adres do doreczen elektronicznych - adres do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 Ustawy o
doreczeniach elektronicznych, wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktéorym mowa w art. 25 Ustawy o
doreczeniach elektronicznych.

Agent Transferowy — ProService Finteco spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie, ul.
Konstruktorska 12A, 02-673 Warszawa.

Dyspozycja - oswiadczenie woli niemajace na celu zmiany salda Rejestru Uczestnika, sktadane przez Uzytkownika
w zwigzku z uzytkowaniem Investor Online lub w zwigzku z uczestnictwem w Funduszu.

Formularz awaryjny — papierowy formularz udostepniony przez Fundusze, stuzacy do sktadania Zlecen i Dyspozycji
za posrednictwem Dystrybutoréw w sytuacji awarii systeméw do sktadania zlecen.

Fundusz/Fundusze — Investor Parasol Fundusz Inwestycyjny Otwarty wpisany do rejestru funduszy inwestycyjnych
prowadzonego przez Sad Okregowy w Warszawie pod numerem RFI 1020 oraz Investor Parasol Specjalistyczny
Fundusz Inwestycyjny Otwarty wpisany do rejestru funduszy inwestycyjnych prowadzonego przez Sad Okregowy w
Warszawie pod numerem RFI 348, oba z siedziba w Warszawie przy ul. Mokotowskiej 1, 00-640 Warszawa

Fundusz PPK- Investor PPK Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty z siedzibg w Warszawie przy ul.
Mokotowskiej 1, 00-640 Warszawa, wpisany do rejestru funduszy inwestycyjnych prowadzonego przez Sad
Okregowy w Warszawie pod numerem RFI 1643.

Identyfikator - adres e-mail Uzytkownika, na ktory zostat przestany link aktywacyjny lub inny ciag znakéw ustalony
przez Uzytkownika.

Investors TFI — Investors Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Spdtka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul.
Mokotowskiej 1, 00-640 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw — Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 227685, NIP 1070001525, REGON 140027134, o kapitale zakladowym w wysokosci
7.257.190,00 zt, w catosci wptaconym.

Investor Online lub STI24 — system teleinformatyczny bedacy serwisem transakcyjno — informacyjnym, za
posrednictwem ktérego mozna uzyskiwaé informacje o biezacej wartosci inwestycji w Fundusz PPK i Fundusze oraz
sktadac Zlecenia i Dyspozycje dotyczace uczestnictwa w Funduszu PPK i Funduszach. Aktualne funkcjonalnosci
systemu okresla Regulamin.

Pracodawca - podmiot, z ktérym Fundusz PPK zawart umowe o zarzadzanie Pracowniczym Planem Kapitatowym.
Pracodawca PPE — podmiot prowadzacy pracowniczy program emerytalny z Funduszami

Pracowniczy Plan Kapitatowy lub PPK — pracowniczy plan kapitatowy prowadzony w rozumieniu ustawy z dnia 4
pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych na podstawie umowy o zarzadzanie pracowniczym
planem kapitatowym zawartej przez Pracodawce z Funduszem PPK.

Pracowniczy Program Emerytalny lub PPE — pracowniczy program emerytalny w rozumieniu ustawy z dnia 20
kwietnia 2004 r. o pracowniczych programach emerytalnych.

Sita wyzsza - zdarzenia nadzwyczajne, zewnetrzne i niemozliwe do przewidzenia, a w przypadku ich przewidzenia
niemozliwe do zapobiezenia oraz zdarzenia, ktérym Investors TFl nie mogto sie przeciwstawi¢, stanowigce
przeszkode do wykonania lub nalezytego wykonania Umowy.

Strona internetowa — strona internetowa Investors TFl o adresie https://investors.pl.

Potencjalny Uczestnik — Klient, ktory nie jest Uczestnikiem Funduszy ani Funduszu PPK, ktéry zamierza zawrzed
Umowe Investor Online

Regulamin - regulamin Swiadczenia Ustugi oraz korzystania z Investor Online.
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Uczestnik — osoba fizyczna posiadajgca przynajmniej utamkowa czes¢ jednostki uczestnictwa Funduszu

Uczestnik PPK — osoba fizyczna, w ktdrej imieniu i na rzecz Pracodawca zawart z Funduszem PPK umowe o
prowadzenie Pracowniczego Planu Kapitatowego.

Uczestnik PPE — osoba fizyczna, ktére przystapita do Pracowniczego Programu Emerytalnego prowadzonego w
Funduszach

Umowa Investor Online — umowa dotyczaca Swiadczenia Ustugi, ktorej warunki okresla Regulamin.
Ustuga - ustuga polegajaca na dostepie do Investor Online.
Uzytkownik — osoba fizyczna, ktdra korzysta z Investor Online.

Zlecenie — w rozumieniu statutow Funduszy: zlecenie nabycia, konwersji, zamiany, odkupienia, transferu
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Zatacznik numer 2 - Klauzula informacyjna.

Ponizej znajdziecie Panstwo wszelkie niezbedne informacje dotyczace przetwarzania Panstwa danych
osobowych w zwiazku z podanymi nam danymi osobowymi oraz udzielonymi nam zgodami.

Realizujgc zasade rzetelnosci i przejrzystosci przetwarzania danych osobowych, na podstawie art. 14
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (,RODO"), przekazujemy
ponizsze informacje dotyczace przetwarzania Panstwa danych osobowych w zwigzku z korzystaniem Przez
Panstwa

z Investor Online.

Kto jest administratorem Panistwa danych osobowych?

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Investors Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.
z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Mokotowska 1, 00-640 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw —
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 227685.

Jak moga sie Panstwo skontaktowac z Inspektorem Ochrony Danych?

Administrator Danych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Z Inspektorem mozna sie skontaktowad sie poprzez
email: iod@investors.pl. Z Inspektorem Ochrony Danych mozna sie kontaktowaé we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych.

Skad pozyskujemy Panistwa dane osobowe?

Dane zostaty pozyskane od Funduszu w zwigzku z Paistwa uczestnictwem w Funduszu, w Pracowniczym Planie
Kapitatowym lub przekazane przez Panstwa w drodze rejestracji do Investor Online.

Jaki jest zakres przetwarzanych przez nas danych osobowych?

Na potrzeby swiadczenia ustugi dostepu do Investor Online przetwarzamy Panhstwa imie i nazwisko, PESEL, numer
telefonu komorkowego oraz adres e-mail.

Jezeli wyrazili Panstwo zgode na komunikacje marketingowa, wykorzystywane sa rowniez Pafstwa dane w postaci
imienia i nazwiska, adresu e-mail lub numeru telefonu.

Jakie sa cele przetwarzania przez nas danych?

Przetwarzanie Panstwa danych osobowych jest niezbedne do celéw swiadczenia ustugi dostepu do Investor Online.
Logujac sie do Investor Online wyrazacie Pafnstwo tym samym zgode na przetwarzanie Panstwa danych osobowych
w tym celu. Podstawa prawna przetwarzania danych w tym celu jest art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO.

Panstwa dane osobowe moga by¢ réwniez przetwarzane na potrzeby realizacji naszego prawnie uzasadnionego
interesu, obrony przed roszczeniami, jak tez korzystania z naszych uprawnien. Podstawa prawna przetwarzania
danych w tym celu jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Panstwa dane osobowe moga by¢ réwniez przetwarzane na potrzeby kontaktu z Panstwem pod podanym
numerem telefonu czy adresem e-mail, aby udzieli¢ informacji czy przekaza¢ informacje o zmianach w Investor
Online. Podstawa prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO, jako tzw. prawnie uzasadniony
interes administratora, jakim jest opieka okoto obstugowa nad Uzytkownikiem.
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W przypadku prowadzenia korespondencji w formie tradycyjnej i elektronicznej z uzyciem poczty e-mail oraz
formularzy kontaktowych Panstwa dane sg przetwarzane w celu prowadzenia kontaktu, w tym udzielenia
odpowiedzi na zadane pytania, z uwagi na usprawiedliwiony interes administratora danych.

Podstawa prawng przetwarzania danych w tym celu jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Jezeli wyrazili Panstwo zgode na komunikacje marketingowa, na jej podstawie Panstwa dane moga by¢ réwniez
wykorzystywane dla celow przesytania przez nas informacji handlowych na temat naszych ustug z wykorzystaniem
telekomunikacyjnych urzadzen koncowych oraz automatycznych systemoéw wywotujacych lub za posrednictwem
Srodkéw komunikacji elektronicznej. Podstawa prawng przetwarzania Panstwa danych w tym celu jest art. 6 ust. 1
lit a RODO w zw. z art. 172 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne w zw. z art. 10 ust. 2 ustawy z
dnia 18 lipca 202 r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

W przypadku wideoweryfikacji Panstwa dane osobowe beda przetwarzane w celu wykonywania czynnosci
weryfikacji tozsamosci, ktéra bedzie sie opiera¢ na przetwarzaniu wizerunku i wizerunku dokumentu tozsamosci na
podstawie Panstwa zgody i art. 6 ust 1 lit. a) RODO. Dane beda przetwarzane wytacznie w celu potwierdzenia
tozsamosci osoby zainteresowanej nabywaniem i odkupywaniem jednostek uczestnictwa lub sktadaniem innych
oswiadczen woli funduszom inwestycyjnym zarzadzanym przez Towarzystwo za posrednictwem Investor Online. W
ramach tego dziatania przetwarzane beda dane szczegdlne w rozumieniu art. 9 ust. 1 RODO. Panistwa zdjecie
podlegac bedzie analizie, a wygenerowane dane beda stanowity dane biometryczne. Dane beda przechowywane
przez okres 5 lat liczac od dnia zakonczenia stosunkdédw gospodarczych z Panstwem lub od dnia, w ktorym
przeprowadzono transakcje okazjonalng,

Przez jaki okres przetwarzamy Panstwa dane osobowe?

Panstwa dane osobowe beda przechowywane przez czas okreslony przepisami prawa. Dane zwigzane z
uczestnictwem w funduszu inwestycyjnym sa przechowywana co do zasady przez okres 5 lat od konca roku
kalendarzowego, w ktérym sporzadzono dany dokument lub inny nosnik informacji, chyba ze odrebne przepisy
wymagaja dtuzszego przechowywania.

Dane zwigzane z przeciwdziataniem praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu bedg przechowywane przez okres
5 lat liczac od dnia zakonczenia stosunkéw gospodarczych z Uzytkownikiem lub od dnia, w ktérym przeprowadzono
transakcje okazjonalna.

Na podstawie postanowien ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o wykonywaniu Umowy miedzy Rzadem
Rzeczpospolitej Polskiej a Rzadem Standéw Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypetniania
miedzynarodowych obowigzkéw podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA beda przechowywane przez
okres posiadania jednostek uczestnictwa; ustawy z dnia 9 marca 2017 r. o wymianie informacji podatkowych z
innymi panstwami i w tym celu beda przechowywane przez okres 5 lat, liczac od konca roku w ktéorym powstat
obowiazek przekazania informacji o rachunku.

Dla celu ochrony przed roszczeniami, jak réwniez dochodzenia praw przez Investors TFl dane osobowe beda
przechowywane przez okres niezbedny do jego realizacji, nie dtuzej jednak niz przez okres przedawnienia
przewidziany w przepisach Kodeksu cywilnego.

Jezeli wyrazili Pahstwo zgode na komunikacje marketingowa, dane beda przetwarzane do momentu wycofania
przez Panstwa zgody na przetwarzanie danych osobowych w tych celach.

Kto jest odbiorca Panstwa danych osobowych?

Panstwa dane moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie administratora
m.in. ProService Finteco sp. z 0.0. - agentowi transferowemu prowadzacemu rejestr uczestnikéw Investor PPK SFIO,
Investor Parasol FIO i Investor Parasol SFIO oraz bedacym dostawca Investor Online, dostawcom ustug IT - przy
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czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami
administratora.

Ponadto, jesli wyrazili Panstwo zgode na komunikacje marketingowa, Panstwa dane moga by¢ przekazywane
podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie administratora m.in. agencjom marketingowym - przy
czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z administratorem i wytacznie zgodnie z poleceniami
administratora.

Czy Panistwa dane osobowe beda przekazywane poza Unie Europejska?

Panstwa dane osobowe nie beda przekazywane do odbiorcéw znajdujacych sie poza Unig Europejska oraz w
panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

Jakie maja Panstwo prawa zwiazane z przetwarzaniem danych osobowych?

Przystuguje Panstwu prawo:

dostepu do Panistwa danych osobowych - uzyskania od Investors TFI potwierdzenia, czy przetwarzane sg Panstwa
dane osobowe, a jezeli ma to miegjsce, uzyskania dostepu do nich oraz przekazania Panstwu informacji w zakresie
wskazanym w art. 15 RODO.

sprostowania Panstwa danych osobowych - Zadania od Investors TFlI niezwtocznego sprostowania danych
osobowych, ktére sa nieprawidtowe, uzupetnienia niekompletnych danych osobowych. Prawo do sprostowania
danych moze zostaé¢ ograniczone ze wzgledu na obowiazki administratora danych zwigzane z prowadzeniem
dokumentacji Pracowniczego Planu Kapitatowego lub uczestnictwa w Funduszu.

usuniecia Panstwa danych osobowych - zadania od Investors TFl niezwlocznego usuniecia danych osobowych,
jezeli spetniona zostata jedna z przestanek okreslonych w art. 17 RODO, m.in. dane osobowe nie sa juz niezbedne
do celéw, w ktorych zostaty zebrane. Prawo do usuniecia danych moze zostac¢ ograniczone ze wzgledu na obowiazki
administratora danych zwigzane z prowadzeniem dokumentacji Pracowniczego Planu Kapitalowego Iub
uczestnictwa w Funduszu.

ograniczenia przetwarzania Panstwa danych osobowych w przypadkach wskazanych w art. 18 RODO, m.in.
kwestionowania prawidtowos¢ danych osobowych. Prawo do ograniczenia przetwarzania danych moze zostac
ograniczone ze wzgledu na obowiazki administratora danych zwigzane z prowadzeniem dokumentagji
Pracowniczego Planu Kapitatowego lub uczestnictwa w Funduszu.

przenoszenia danych osobowych - otrzymania od Investors TFl Panstwa danych osobowych, w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego, jezeli Panstwa
dane sa przetwarzane na podstawie zgody oraz przetwarzanie odbywa sie w sposéb zautomatyzowany. Moga
Panstwo przesta¢ te dane innemu administratorowi danych lub zgda¢, by dane osobowe zostaty przestane przez
administratora bezposrednio innemu administratorowi, o ile jest to technicznie mozliwe.

whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w przypadkach okreslonych w art. 21 RODO.
Przystuguje Pafnstwu réowniez prawo

whiesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych. W celu skorzystania z
powyzszych praw nalezy skontaktowac sie inspektorem ochrony danych osobowych na adres podany powyzej.

Jesli podstawa przetwarzania przez nas danych osobowych jest Pafnstwa zgoda, woéwczas posiadajg Panstwo prawo
do cofniecia tej zgody w dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie wptywa jednak na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania przez nas danych osobowych, ktérego dokonalismy na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Czy podanie danych osobowych jest dobrowolne?

Podanie danych osobowych jest warunkiem niezbednym do korzystania przez Panstwa z Investor Online.

Wziecie udziatu w procesie wideoweryfikacji oznacza wyrazenie zgody na przetwarzanie danych biometrycznych,
ktora zostanie wyrazona poprzez dobrowolne dodanie zdje¢ w trakcie procesu. Dane beda przetwarzane wytacznie
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w celu potwierdzenia tozsamosci osoby zainteresowanej nabywaniem i odkupywaniem jednostek uczestnictwa lub
sktadaniem innych oswiadczen woli Funduszom za posrednictwem Investor Online.

Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest catkowicie dobrowolne, brak zgody na komunikacje
marketingowa nie moze by¢ podstawa do odmowy swiadczenia ustugi. W przypadku niewyrazenia zgody nie beda
Panstwo otrzymywa¢ od nas zadnych komunikatéw handlowych i marketingowych droga telefoniczng lub
elektroniczna.

Czy dane osobowe beda podstawa zautomatyzowanego podejmowania decyzji?
Panstwa dane osobowe nie beda wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyz;ji.

Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych:

*  Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw. RODO),

*  Ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r.,

*  Ustawa z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych,

* Ustawa z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami
inwestycyjnymi,

*  Ustawa z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu,

*  Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne.

*  Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.
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Zatacznik numer 3 — Wz6r formularza odstapienia od umowy

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)

Adresat: Investors TFI S.A.
ul. Mokotowska 1

00-640 Warszawa

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy
Niniejszym informuje o odstgpieniu od umowy o swiadczenie ustugi dostepu do Investor Online zawartej w dniu

[...]

Imie i nazwisko konsumenta: [...]
Adres konsumenta: [...]

Podpis konsumenta:

Data: [...]
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Investors Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

Zebra Tower | ul.Mokotowska1 | 00-640 Warszawa
tel. +48 22378 9100 | fax+48 22 378 9101
www.investors.pl | office@investors.pl



