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W zalaczeniu przekazujemy Prospekt Informacyjny Investor PPK Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny
Otwarty oraz nastepujace informacje:

I. Zmiany dokonane w Prospekcie Informacyjnym Investor PPK SFIO:

1. W rozdziale VI. ,Informacje dodatkowe”, pkt VI.4.3  Informacje dotyczace procedury skladania i
rozpatrywania skarg i reklamacji” otrzymuje nowe nastgpujace brzmienie:

»Jezeli Klient ma zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez Towarzystwo lub zarzadzane przez nie fundusze
inwestycyjne moze ztozy¢ skarge albo reklamacje. Szczegdtowe zasady sktadania i rozpatrywania skarg i reklamacji
okresla ,,Regulaminem skladania i rozpatrywania skarg i reklamacji w Investors TFI S.A.” dost¢gpny na stronie

internetowej www.investors.pl

Reklamacja moze zosta¢ zlozona w dowolnej z wymienionych form:

1) na pismie — osobiscie:

a. w Towarzystwie,

b. u Dystrybutora;

2) na pi$mie w postaci papierowej - wystana Przesylka pocztowsa na adres:

a. Towarzystwa,

b. Dystrybutora;

3) na pisSmie w postaci papierowej - nadana w placowce podmiotu zajmujacego si¢ doreczaniem korespondencji na
terenie Unii Europejskiej na adres:

a. Towarzystwa,

b. Dystrybutora;

4) na pis$mie w postaci elektronicznej - wystana na Adres do doreczen elektronicznych:
a. Towarzystwa,

b. Dystrybutora;

5) na piSmie w postaci elektronicznej — wystana na adres email reklamacje@investors.pl;
6) ustnie — telefonicznie pod numerem telefonu 801 00 33 70 albo +48 22 588 18 45;

7) ustnie — osobiscie do protokotu podczas wizyty:

a. w Towarzystwie,

b. u Dystrybutora.

Rozpatrzenie reklamacji przez Towarzystwo i udzielenie Panstwu odpowiedzi powinno nastgpi¢ bez zbe¢dnej zwtoki,
jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty doreczenia Reklamacji Towarzystwu lub Dystrybutorowi. W
szczegblnie skomplikowanych przypadkach termin rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi na reklamacje moze byc¢
dtuzszy niz 30 dni, ale nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Odpowiedz na reklamacj¢ udzielana jest na pismie:

1) w postaci elektronicznej — w przypadku, gdy reklamacja zostata ztozona na pisémie w postaci elektronicznej, chyba ze
zawnioskujecie Panstwo o udzielenie odpowiedzi na pisSmie w postaci papierowej. W tym przypadku, odpowiedZ na
reklamacje jest udzielana z wykorzystaniem poczty elektronicznej, jezeli reklamacja zostata wystana na adres e-mail. W
przypadku, gdy reklamacja zostata wystana na Adres do doreczen elektronicznych, odpowiedz jest udzielana na adres
do dorgczen elektronicznych;

2) w postaci papierowej — w przypadku, gdy reklamacja zostata ztozona przez Panstwa na piSmie w postaci papierowej,
chyba Ze wniesliscie Panstwo o udzielenie odpowiedzi na pi§mie w postaci elektronicznej (przestanie na adres email);
3) w postaci papierowej albo elektronicznej (na adres email), zgodnie z Panstwa wnioskiem — w przypadku, gdy
reklamacja zostata ztozona ustnie. W przypadku braku wskazania, odpowiedz zostanie przestana w postaci papierowe;.

Towarzystwo jest podmiotem podlegajacym nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
Forma pozasadowego rozpatrywania sporéw z konsumentami, do korzystania z ktorej zobowigzane jest Towarzystwo,

jest pozasagdowe postepowanie w sprawie rozwigzywania sporow miedzy klientami a podmiotem rynku finansowego
prowadzone przez Rzecznika Finansowego, strona internetowa Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl.”

I1. Prospekt Informacyjny zostat opublikowany na stronie www.investors.pl w dniu 13 lutego 2026 roku.
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